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RESUMO

Objetiva-se relatar a percepcao dos profissionais da salde sobre a intervencéo
intitulada “A saude estd em suas maos”. Trata-se de um relato de experiéncia,
realizado em uma instituicdo hospitalar no ano de 2021, que teve por foco a
educacdo permanente em saude, por meio de a¢cbes de lavam de maos. Conclui-se
que intervencfes de educacdo permanente em salude proporcionam o repensar de
saberes e praticas profissionais, de modo a contribuir para a qualificacdo do cuidado
em saude. Além de contribuir para a autoestima e a sensibilizacdo, a intervencéo
realizada contribuiu, também, de forma efetiva para a reducdo dos indicadores de
infeccéo cruzada.
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1. INTRODUCAO

A higienizacdo das maos é uma medida protetiva e indispensavel contra a
contaminacéo cruzada de agentes infecciosos em servi¢cos de saude. A lavagem de
maos, quando praticado corretamente, torna-se eficaz na prevencdo de agravos,
visto que € um local onde pode-se encontrar inUmeros tipos de microrganismos e
ainda ser multirresistentes, causando problemas a saude (ANVISA, 2009).

A adeséao dos profissionais de salde no contexto de atencédo a saude ainda
se considera fragil, mesmo havendo inUmeros movimentos de conscientizacao.
Dessa forma, é necessério que haja uma mudanca neste cenario para que a adesao
a pratica de lavagens das maos se torne mais forte, como o uso de tecnologias
incentivadoras e estratégias de ensino (ANVISA, 2009).

O atual cenério de pandemia que se vive desde o ano de 2020, com a
transmissdo do virus Sars-Cov-2 que causa a doenca COVID-19, retomou a
importancia da lavagem das maos. Pacientes contaminados deixam o0 virus em
superficies, isso mostra a importancia da desinfeccdo das superficies bom como a
higienizacdo das maos, reforcando ainda mais aos profissionais da saude, que
necessitam por vezes atender pacientes contaminados e pacientes que ndo estao
contaminados (PAULA, et al., 2020).

A educacdo permanente em saude pode/deve ser assumida, nessas
condi¢cBes, como estratégia indutora e qualificadora dos processos de trabalho e de
cuidado em saude. A rotina do profissional de salude ao se tornar metodica integra
de forma imprecisa a utilizacdo de protocolos na assisténcia em saude, desta forma,
a educacgao permanente contribui como facilitadora nos processos e trabalhos frente
a equipe de saude e instituicdo (CAMPOS, SENA, SILVA; 2017).

A Incubadora de Aprendizagem se configura, nesse processo, como um
espaco acolhedor, o qual proporciona a (re)significacdo de saberes e praticas, que
conduzem a Educacdo Permanente e a formagdo ao longo da vida, conforme ja
proposto em estudo previamente publicado (BACKES et al., 2020). Objetiva-se, com
base no exposto, relatar a percepcéo dos profissionais de saude sobre a intervencao

intitulada “A salde estd em suas maos”.
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2. METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia, construido a partir da percepcao dos
profissionais da saude, quanto ao impacto da intervengéao intitulada “A salde esta
em suas maos”, mediado pela Incubadora de Aprendizagem, realizado em um
Hospital de ensino da regido central do Rios Grande do Sul com o objetivo de
despertar sensibilizacéo e a reflexdo quanto a importancia da lavagem de maos.

A avaliagcdo foi realizada por meio de uma enquete online com 32
participantes, a partir de trés questdes objetivas, que sao eles: Como vocé avalia a
acado quanto a organizacdo? Como vocé avalia a acdo quanto ao impacto? Como
vocé avalia a acdo quanto a sensibilizacdo? e 1 descritiva: Deixe seu relato. Os
dados serdo apresentados através de graficos e tabelas que demonstram a
relevancia da intervencao para a qualidade do servico.

O processo de intervencdo, na pratica, foi realizado no més de novembro,
com determinado namero de profissionais e deu-se em dias e momentos distintos,
agendados previamente com as liderancas do servigco e nos trés turnos para que o
maior numero de colaboradores fosse alcancado. A intervencao foi efetuada pelas
bolsistas e contou com o apoio da Geréncia de Enfermagem e da Enfermeira

responsavel pelo Centro de Controle de Infeccado Hospitalar (CCIH). Foi efetuado em
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Figura 1 e 2: Arquivo pessoal dos autores
A intervengdo contou com uma tecnologia expositora produzida pela equipe
no formato de uma mao, contendo diversos tipos de microrganismos ilustrados
representando uma higiene incorreta. Juntamente foi utilizado uma caixa contendo
duas entradas para a inser¢cdo das maos, na parte superior um feixe para
visualizacéo interna e no interior uma luz negra, foram solicitados aos profissionais

que simulassem a higienizacdo das méos utilizando alcool 70% com luminol para
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demonstracdo das areas das maos que nao  foram Ilmpas

Figura 3 e 4: Arquivo pessoal dos autores

O projeto foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa sob o
namero 4.253.905. Para o desenvolvimento deste estudo, foram respeitadas as
recomendacdes da Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n° 466/2012, que
orienta a pesquisa com seres humanos (BRASIL, 2012).

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Participaram do estudo 32 profissionais que estiveram presente na
intervencdo, que responderam a uma enquete enviada nos grupos de trabalho via
rede social, contendo questdes objetivas e descritivas com o0 objetivo de avaliar o
impacto da acao na percepcao dos profissionais.

Quadro 1: Avaliacédo da intervencdo quanto a organizacao
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@ Otima
@ Boa

@ Regular
@ Ruim

Diante das porcentagens é possivel observar que a organizacdo da
intervencao ficou entre boa e 6tima na avaliagdo dos profissionais. A incubadora de
Aprendizagem, conforme ja evidenciado em outros estudos, proporciona momentos
de reflexdo e autocritica de uma forma organizada e estratégica, proporcionando aos
colaboradores um maior aproveitamento das atividades.

Na perspectiva da Educagdo Permanente em Saulde, toda intervencéo
procede da andlise problematizadora dos contextos reais da pratica, na
compreencdo de que no trabalho também se aprende e se produz conhecimentos
que abrem caminhos para a experimentacdo de novas agdes de enfrentamento das
fragilizades (FRANCA, 2019).

Quadro 2: Avaliagao da intervengdo quanto o impacto
@ Otima

# EBoa
& Regular

. & Fuim

Através do percentual obtido, € notério que a acdo causou nos participantes
um impacto positivo. Visto que a intervencdo tem como intuito atentar os
profissionais sobre a relevancia da higienizacdo correta das méos no ambiente

hospitalar.
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A realizacdo de avaliagbes sobre o efeito versa analitica e cientificamente

sobre o impacto de programas de educacdo permanente instituidos no ambito da
saude, podem contribuir na elaboracdo de propostas viaveis de avaliacdo das
praticas educativas, considerando-as como um sistema integrado de agéo, e por
conseguinte, para a efetividade do conjunto das a¢des de educagcao permanente nas
organizacdes hospitalares (SADE, et al., 2020).

Quadro 3: Avaliacéo da intervencéo quanto a sensibilizacéo

@ Otima

@ EBoa
Fegular

& Fuim

Mediante os resultados atingidos destacam-se as categorias boa e Otima
quando avaliada a sensibilizacdo da acdo. Uma vez que é possivel vizualizar o
quanto se faz importante que a Educacdo Permanente em Saulde esteja presente no
cotidiano. Assim, acredita-se que 0 encontro entre a teoria e a pratica pode
servir como motivagdo para o trabalho e repercutir positivamente na qualidade
da assisténcia (JESUS, et al., 2020).

Nessa direcdo, os processos de Educacdo Permanente em Saude precisam
gerar em cada trabalhador oportunidades para a problematizacdo de si mesmo e do
seu agir, a ponto que mobilizem a prética profissional para producéo de integralidade
na atencdo em saude (SOUZA, et al., 2019).

4. CONCLUSAO
Conclui-se que intervencdes de educacdo permanente em salde
proporcionam o repensar de saberes e praticas profissionais, de modo a contribuir

para a qualificacdo do cuidado em saude. Além de contribuir para a autoestima e a
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sensibilizacdo, a intervencédo realizada contribuiu, também, de forma efetlva para a

reducado dos indicadores de infeccdo cruzada.

Identifica-se, que com o tempo, mesmo as atividades simples e basicas
acabam virando rotina e cada um cria e acostuma com um meétodo individual de
realiza-las, sendo assim, ha a necessidade de manter a atualizacdo da técnica
correta para procedimentos realizados diariamente, e ressignificar o processo de

trabalho modulando as atividades profissionais através da mecanizacéo da rotina.
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