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RESUMO

Objetivou-se, a partir de um processo investigativo prévio, realizar acdes educativas
com mulheres de uma Associacdo de Materiais Reciclaveis, com vistas a promocao
e protecdo da saude. O estudo esta associado a um projeto de pesquisa-acao,
sendo que neste manuscrito serdo abordadas as etapas finais do método, as quais
relacionam-se as intervencdes na realidade das participantes. Conduziu-se, para
tanto, um percurso sistematizado de educacdo em saude, entre fevereiro/2020 e
abril/2021, a partir de um roteiro previamente concebido e organizado com as 23
mulheres da Associacdo de Materiais Reciclaveis. Os resultados deste estudo
demostram que a educacdo em saude transcende esquemas mentais pré-
concebidos e cronogramas previamente acordados. A mesma envolve habilidades
interativas e dialégicas capazes de influenciar o comportamento dos participantes,
bem como mobilizar forgas latentes, nas quais cada sujeito se percebe protagonista
de sua propria histéria.

Palavras-chave: Pesquisa qualitativa; Educacdo em saude; Reciclagem; Saude
comunitéria.

Eixo Tematico: Atencéo integral e Promocao a Saude.

1. INTRODUCAO

Os problemas ambientais, mais especificamente os residuos solidos urbanos,
se constituem, atualmente, tematica recorrente. O seu manejo inadequado podera
repercutir em riscos tanto para o ambiente, quanto para a saude da populacdo, em
especial, a saude dos trabalhadores diretamente envolvidos em seu processamento.
Destacam-se, nessa dindmica, os recicladores de materiais sélidos que, embora
beneficiados pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), seguem expostos
a uma diversidade de riscos associados as condi¢des insalubres de trabalho (Brasil,
2010; Miller et al., 2016).

A PNRS faz referéncia aos mecanismos de gestdo e processamentos dos
residuos soélidos que, dentre outros investimentos, conta com a inser¢cdo dos
recicladores de materiais soélidos (Brasil, 2010). A institucionalizacdo de politicas
el/ou leis para o destino dos residuos solidos, no entanto, ndo sao suficientes para
garantir a sustentabilidade ambiental e nem mesmo assegurar a saude destes
trabalhadores.
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Os recicladores seguem expostos a uma diversidade de riscos relacionados a
manipulacéo, a separacéo e o seu destino final.

Tais riscos podem desencadear doencas infecciosas pontuais, além de
comprometer a saude do trabalhador em sua dimensao singular e multidimensional
(Pereira; Goes, 2016; Nazari, 2017).

Nessa perspectiva, a inclusao dos recicladores no processo de coleta seletiva
se tornou tematica de estudo e investigacdo das diversas areas do conhecimento.
Estudos evidenciam que o0s colecionadores/recicladores se constituem em
importantes aliados na manutencao dos servicos de limpeza urbana e, sobretudo, na
preservacdo do meio ambiente. Além disso, o material reciclado passa a agregar
valor de mercado e a se reintegrar na cadeia de producédo e reutilizacdo (Souza;
Martins, 2018; Chierrito-Arruda et al., 2018).

Ganham destaque crescente, nesse processo de trabalho, as cooperativas ou
associacfes de materiais reciclaveis. Embora expostos a contaminacdes por
materiais biol6gicos e quimicos, a sobrecarga de trabalho, o desgaste fisico e
mental, os trabalhadores em associacdes se beneficiam de diversas formas. A
reciclagem é considerada alternativa estratégica prospectiva, considerando que de
todo o lixo produzido no Brasil, 30 % tem potencial de reaproveitamento. Além da
dimensao social e de convivéncia, o0s recicladores protagonizam meios de producdo
solidaria, onde o valor agregado é compartilhado entre todos e, coletivamente,
desenvolvem mecanismos reorganizadores que contribuem para o desenvolvimento
social e econdmico de um pais (Souza; Paula; Souza-Pinto, 2012).

Considerando a relevancia das Associacfes de Materiais Reciclaveis para o
desenvolvimento social e econdmico sustentavel, mas também a necessidade de se
desenvolver processos emancipatérios que contribuem para a minimizacdo dos
riscos fisicos, biolégicos, quimicos, ergondmicos e de acidentes de trabalho destes
trabalhadores é que este estudo encontra razbes. O estudo soma-se, também, ao
arcabouco global da Agenda 2030, que visa o desenvolvimento integrado e
indivisivel entre as dimensdes econdmica, social e ambiental. Objetivou-se, assim, a
partir de um processo investigativo prévio, realizar acdes educativas com mulheres
de uma Associacdo de Materiais Reciclaveis, com vistas a promoc¢ao e protecéo da
saude.

Concebe-se, aqui, a educacdo ambiental e em sallde como processo sistémico
e emancipatorio. Seu objetivo, com carater multidisciplinar e interdisciplinar, implica
em repensar abordagens de formacéo e intervengéo a partir da aprendizagem
significativa. Nesse percurso, cada participante € cidaddo ativo na construgdo de
novos saberes e praticas Schwanke, 2013).
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2. METODOLOGIA

O estudo esta associado a um projeto de pesquisa-acdo com foco em uma
Associacdo de Materiais Reciclaveis, localizada na regido central do Rio Grande do
Sul. No presente manuscrito, no entanto, serdo abordadas as etapas finais do
método, as quais se relacionam as intervencdes na realidade dos participantes e na
avaliacdo das mesmas.

Conduziu-se, para tanto, um percurso sistematizado de educacédo em saude, a partir
de um planejamento previamente concebido e organizado com as 23 mulheres que
atuam nesta Associagao.

A pesquisa-acao seguiu seu curso em periodo de pandemia, a partir da observancia
dos protocolos de contingenciamento, pela preméncia de apoio as mulheres em
situacdo de vulnerabilidade.

O grupo de 23 mulheres partiilham o mesmo meio social - Associagdo de
Materiais Reciclaveis - e possuem interesses e objetivos comuns, relacionados a
subsisténcia familiar. As mesmas desempenham uma atividade diaria, na
Associacdo, de oito horas e possuem uma renda de aproximadamente 500 reais
mensais, valor insuficiente para manter as necessidades humanas basicas. Além
desta lida diaria na Associacdo, as mulheres sdo, na sua maioria, provedoras de
cuidados do lar. As mesmas possuem entre 26 e 58 anos, possuem de trés a oito
filhos e atuam nesta Associag&o por opcao pessoal.

Os dados previamente coletados por meio de entrevistas e analisados
conforme critérios da analise temética proposta por Minayo - primeiras etapas da
pesquisa-acdo (Thiolent, 2011), evidenciaram que as mulheres vivenciam riscos
fisicos, quimicos, biol6gicos e ergondmicos diarios, os quais interferem na saude
ocupacional das trabalhadoras. Para além destes dados iniciais, realizou-se também
observacdo participante, em dias e horarios previamente agendados, onde se
constatou exposicao excessiva ao calor, a umidade, aos ruidos, os risco de queda,
mau cheiro, dentre outros. Denotou-se, ainda, preocupacdo crescente das
trabalhadoras, no que se referia ao descarte domiciliar incorreto dos equipamentos
de protecdo individual, sobretudo, de mascaras e luvas por parte de pacientes
positivados para Covid-19.

Discutiu-se, na sequéncia, com base no percurso de imersdao em campo, por
meio da investigacdo e observacdo participante, estratégias de intervencdo na
Associacdo, que pudessem corroborar com melhores préaticas de promocgédo e
protecdo da saude. Estruturou-se, inicialmente, um cronograma de oficinas
teméaticas e de intervencdes no mundo vivo do trabalho, a partir de orientacdes
individualizas ou coletivas, no sentido de ampliar a interacdo e promover a
sensibilizacdo em relagao ao uso dos Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPIS).
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As intervengOes educativas foram realizadas, semanalmente, no periodo de
fevereiro/2021 a abril/2021, em dias e horarios previamente acordados com as
participantes. Considerou-se, nesse percurso, 0s protocolos de contingenciamento
social elaborados em decorréncia da pandemia provocada pela Covid-19 e
eventuais demandas do servico. Os dados coletados por meio das investigacdes
prévias e observacdo participante, foram organizados e apresentados em eixos
descritivos.

Observou-se, em todo o percurso de pesquisa-acao, a Resolucdo n° 466, de
12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Saude (Brasil, 2012). Em
cumprimento, o projeto foi submetido e aprovado pelo comité de ética sob o nimero
CAAE 29152819.5.0000.5306.

A fim de manter o anonimato das participantes, as mesmas foram
identificadas com nomes de flores, seguidos de um algarismo numérico, de acordo
com a ordem das falas/manifestacoes.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa-acdo revelou, em todo o seu itinerario, a invisibilidade social das
mulheres que atuam em uma Associagdo de Materiais Reciclaveis. Dentre as
questdes concernentes as condi¢cdes de trabalho, as participantes compartilharam o
seu continuo e permanente movimento de (re)organizacao pessoal e coletivo, o qual
envolve aspectos associados as interacdes de trabalho, mas questionam a falta de
consciéncia ambiental por parte da comunidade, em geral.

Em varios momentos de interlocucdo, as trabalhadoras discutiram a
precariedade com que chegam os residuos solidos a associacdo e retrataram as
contradicbes entre o preconizado em documentos legais e o realizavel na pratica
diaria. Nessa direcéo, solicitaram apoio a realizacdo de chamamento publico para o
descarte adequado dos residuos sélidos urbanos, em espacial das mascaras e luvas
portadas por pacientes acometidos pela Covid-19.

No que se refere as relacbes e condicbes de trabalho, as trabalhadoras
deram énfase ao desgaste fisico e emocional, somado as precdarias condi¢cdes
econbmicas e financeiras, as quais acabam influenciando no processo de trabalho
diario. Demostraram, também, que a pandemia provocada pela Covid-19 agregou
Novos riscos, 0S quais estdo relacionados a inseguranca e o desconhecimento,
conforme expresso no depoimentos que seguem:

As vezes as pessoas se incomodam e atritam mutuamente e isto acaba
sendo um risco... a agente ja tem problema de saude, o que aumenta ainda mais o
risco. As vezes a pessoa esta falando as coisas e a colega fica duvidando, xingando,
distratando. (Rosa)
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Senti muita coceira e irritagdo nos olhos e nas méos, além do cheiro intenso.
A gente estava de mascara, mas o cheiro estava insuportavel... senti dor de cabeca
e mal estar em geral. (Lavanda)

Eu acho que a pessoa sofre as consequéncias da inseguranca, do medo, do
desconhecido... sei que a pandemia € uma doenca altamente contagiosa.
(Horquidea)

Realizou-se, com base nestas e outras constatacbfes, uma sequéncia
sistematizada de intervencdes e interlocucdes que possibilitassem o (re)pensar da
pratica diaria e, em especial, as relacdes e interacdes profissionais, com vistas a
construcdo de um conhecimento pertinente e significativo para as envolvidas. Dentre
as intervencfes educativas desenvolvidas, de forma construtiva e participativa, se
destacam as observagbes participantes, as dinamicas interativas e as
demonstracdes praticas no e durante o trabalho, conforme desejo expressao pelas
participantes, cuja ressonancia sera descrita nos eixos, a seguir.

Eixo 1: Percebendo-se sujeito da acao.

Por meio da observacéo participante foi possivel desenvolver um processo de
empatia com cada uma das participantes, de modo que o exemplo passou a ser a
mola propulsora. Em meio ao didlogo franco e aberto, cada participante passou a
perceber-se “sujeito da acdo” e a se corresponsabilizar pelo préprio trabalho, mas
também pelo trabalho da outra.

Esse processo foi desenvolvido no proprio local de trabalho, isto é, durante o
evento da reciclagem, no qual todas estiveram frente a frente umas com as outras, a
fim de que se percebessem atoras da acédo e ndo meras receptoras de informacoes.
A partir de discussoes e reflexdes recorrentes, todas as mulheres se perceberam
parte do todo e, a0 mesmo tempo, protagonistas do autocuidado e promocao da
saude.

Neste primeiro momento de intervencdo, intencionou-se desenvolver
movimentos reflexivos e de autoanalise do processo de trabalho diario. Sob esse
enfoque, as reflexdes foram realizadas durante o trabalho, por meio de
guestionamentos, provocacdes e instigacdes individuais e coletivas. Para além de
respostas, as participantes foram estimuladas a pensar e a refletir sobre as suas
atitudes e condutas profissionais.

Eixo 2: Fortalecendo as interrelacdes profissionais e potencializando talentos.

Em vérias dindmicas individuais e coletivas possibilitou-se espaco para que
as mulheres se reconhecessem parte de uma equipe e ndo apenas agregado em
namero de pessoas. Desenvolveu-se e fortaleceu-se potencialidades individuais e
desafiou-se o senso colaborativo entre todas as participantes, no sentido de
valorizar a atuacdo de cada trabalhadora no todo da equipe. Demostrou-se, que a
saude ampliada se relaciona ao trabalho integrado e colaborativo, bem como a
ambiéncia acolhedora e a sinergia de seus membros.
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Em diversos momentos as mulheres mencionaram que a sobrecarga fisica e
psiquica, no trabalho, lhes trazia prejuizos inclusive na convivéncia familiar e, ndo
raramente, com interferéncias no sono e repouso. Na fala de uma das participantes
ficou expresso que a carga psiquica era superior ao desgaste fisico provocado pelo
trabalho diario. Nessa direcdo, foram possibilitados momentos de escuta ativa
individual e coletiva, além de espacos de didlogo para que todas se conhecessem
em sua singularidade. Ainda foram realizados grupos terapéuticos com profissionais
da area de psicologia, no sentido de amenizar a carga psiquica e prospectar
estratégias de interlocucdo em meio aos conflitos.

Demonstrou-se, por meio das intervengdes em campo, que as estratégias de
melhoria e de qualificacdo do processo de trabalho necessitam serem pensadas em
equipe. Embora a Associacdo tenha uma lideranca local que é responsavel em
promover as articulacdes entre os diversos entes publicos e privados, foi enfatizada
a relevancia da participacao ativa de cada integrante na constru¢do de uma equipe
integrada e harmonica.

Buscou-se desenvolver, ao longo de todo o processo, a participacao ativa e
responsavel de cada trabalhadora. Fortaleceu-se, com isso, a funcdo da lideranca e
0s elementos que a caracterizam, bem como as conquistas que sdo maiores e mais
efetivas na medida em que cada participante desenvolve a lideranca compartilhada.
Nesse percurso agregador, percebeu-se avancos, compartilhamento de ideias,
motivacdes e recursos, conforme expresso por uma das participantes: “Olha, ontem
eu chorei de felicidade, sabe do que? de eu poder leva uma sacola e dar pra minha
filha e ajudar meu filho. que eles tdo sem servigo, eles ndo tao passando fome, mas
t&o comendo o que tem”. (Girassol)

Eixo 3: (Re)significando atitudes e comportamentos.

Em diversos momentos de interlocucéo, as integrantes da Associacao foram
motivadas a repensarem as suas atitudes e comportamentos no trabalho,
considerando que algumas se sobrepunham as demais ou se julgavam superioras e
mais importantes que as outras. Recorrentemente, algumas participantes nao
portavam os EPI e colocam em risco a saude pessoal e coletiva. Ouvia-se, com
frequéncia, expressdes: “Eu ndo consigo manejar os residuos com luvas” (Girassol);
“Eu me sinto sufocada com a mascara” (Rosa); “Eu sinto muito calor com este
avental’ (Lavanda), dentre outras.

Com base nestas constatagfes, realizou-se demonstracdes praticas de como
usar e portar corretamente os EPIs. Promoveu-se um processo de sensibilizacao e
ressignificacao, ao refletir que os EPIs se constituem em “estorvo” na medida em
gue o trabalhador ndo os aceita interiormente. Refletiu-se, também, que um
problema de saude decorrente de contaminacdes podera ser muito pior que portar
de forma correta e efetiva os EPIs.
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Demonstrou-se, a partir de duas oficinas tematicas de autoestima e
autopromocédo da saude, que a valorizacédo e o reconhecimento individual e coletivo
se traduzem em conquista diaria, mas que demandam empenho e a colaboracao de
cada uma, em particular. Possibilitou-se, em diferentes momentos, espacos de
discusséo, de interlocucéo e reflexdo sobre as atitudes pessoais e coletivas.

Assim, ao longo de todo o processo de intervencdo no trabalho foram
discutidas estratégias de promocao do autocuidado e o desenvolvimento de habitos
saudaveis, embora as condicdes nem sempre lhes eram favoraveis. Discutiu-se
habitos alimentarias saudaveis, a partir dos recursos que dispunham; atividades
fisicas frequentes; o uso consciente e responsavel dos EPIs, dentre outros. Com
base nestas reflexfes e discussdes, uma das participantes desabafou: “Como cuidar
da minha propria alimentacéo e exercicios fisicos, se ao chegar em casa tenho toda
a lida doméstica e o cuidado dos quatro filhos? Que tempo eu tenho para mim?”.
(Camélia)

Considerou-se, sob esse impulso, as demandas provenientes das préprias
participantes. Em varios momentos foram dialogadas e negociadas estratégias de
viver saudavel, mas que acabaram sendo inviaveis pela falta de recursos, condi¢cdes
e tempo.

Eixo 4: Desafiando-se para o novo.

Demonstrou-se, por meio de oficinas de autoconhecimento e trabalho em
equipe, que cada pessoa tem qualidades, mas que estas precisam ser estimuladas e
potencializadas, com vistas ao alcance dos sonhos pessoais e coletivos. E desejo
que todas cres¢cam e se desafiem para o novo, considerando que a formacao é
processual e ao longo da vida. Esse processo de sensibilizacdo e instigacdo para a
busca do novo foi constante, embora nem todas fizessem o esfor¢o necesséario.

Demostrou-se que o novo e o diferente esta ao alcance de uma das
integrantes da Associacdo, mas que € preciso que cada uma faca a sua busca
autbnoma, embora o0 processo seja construido colaborativamente. Reforcou-se, por
meio de mensagens motivacionais e dinamicas interativas, que o novo almejado nao
vem de fora, mas de motivacdes internas e do desejo de cada uma. Sob esse
impulso reflexivo e impulsionador, imediatamente uma das mulheres declarou: “O
gue me impede de eu ter a minha casa propria?”’ (Camélia). Denota-se, assim, que o
novo necessita ser despertado e as iniciativas potencializadas em cada uma das
mulheres, a partir de mediacdes externas.

4. CONCLUSAO
As acOes educativas com as mulheres da Associacdo de Materiais
Reciclaveis, com vistas a promocéo e protecdo da salude, ndo se esgotam em acgdes
pontuais e lineares. Para além de oficinas tematicas foi preciso considerar a
interlocucéo e a imersao ativa do pesquisador no mundo vivo do trabalho, no sentido
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de conhecer os diversos movimentos a, a partir de entdo, delinear estratégias
colaborativas e prospectivas de intervencao e transformacao.

Esse processo de interlocucdo demostrou, que a educagcdo em saude deve,
crescentemente, assumir caracteristicas construtivistas, nas quais 0s atores/sujeitos
participam efetivamente de todo o processo de construcdo do conhecimento e de
transformacao de sua pratica. Em outras palavras, € fundamental que se transcenda
as abordagens reprodutoras de intervencdo em saude, centradas na transmissao de
informacdes genéricas e estéreis que ndo encontram significado na vida dos atores
sociais (Costa, 2012; Morin, 2016).

Estudo evidencia que a educagdo em saude vai além de uma combinacdo
reprodutora de atividades de aprendizagem que promovam adaptacdes voluntarias
no comportamento relacionado a saude. Diferentemente de abordagens simplistas
relacionadas a prevencdo de doencas, a educacdo em saude envolve habilidades
interativas e dialogicas para influenciar positivamente o comportamento dos usuérios
(Seabra et al., 2019).

A abordagem interativa e de imersdo na realidade da Associagédo, adotada
neste estudo, foi de fundamental importancia no processo de (re)construcao de
saberes e praticas individuais e coletivas. Ao considerar as demandas provenientes
das proprias atoras, considerou-se perspectivas dialdgicas e colaborativas, as quais
possibilitaram o (re)pensar de atitudes e comportamentos em vista da evolucao
humana e da (re)organizacado do processo de trabalho (Luten et al., 2016; Pinafo;
Nunes; Gonzales, 2012).

Promover a educacdo em saude em espacos de vulnerabilidade social, como
os de uma Associacdo de Materiais Reciclaveis, significa contribuir para o
desenvolvimento humano, econdémico, social e ambiental. E nos bastidores dos
espacos intersubjetivos que se mobilizam forcas, potencializam iniciativas e se
despertam a autonomia dos sujeitos. Tanto a educacdo quanto a promocao da
saude nao se norteiam pela imposicao de receitas prontas, mas pela mobilizacao de
forcas latentes, nas quais cada sujeito se percebe protagonista da sua propria saude
(Falkenberg et al., 2019).

A educacdo em saude transcende, nessa légica, os espacos formais e
institucionalizados. Os movimentos pela educacdo séo historicos, processuais e
evolutivos, por isso acontecem ao longo da vida. O compromisso pela educacédo em
saude e a opgdo pelo desenvolvimento humano e social requerem, portanto, clara
vontade politica por parte das autoridades governamentais, mas também a
interlocucéo viva da Universidade, enquanto formadora e agregadora de novos
saberes e praticas. Essa dinamica traduz-se, em dultima analise, num processo
emancipatorio de construcao da cidadania (Sink et al., 2015).
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A educacdo em saude se constitui, a vista disto, em processo emancipatorio
gue visa, para além da informacdo, a apreensdo de saberes que conduzem ao
(re)pensar de atitudes e comportamentos, na pratica. Esta envolve metodologias
significativas que consideram a autonomia individual e coletiva dos envolvidos. Sob
esse enfoque, ndo bastam discursos, campanhas ou intervencdes académicas
verticalizadas. E preciso que haja um constante dialogo entre o saber académico e o
saber popular (Jih et al., 2016).

Os resultados deste estudo demostram que a educacdo em saude transcende
esquemas mentais pré-concebidos e cronogramas previamente acordados. Em
espacos de vulnerabilidade social é preciso conhecer a dindmica organizativa
singular de seus atores e discutir colaborativamente, estratégias possiveis e viaveis,
na pratica. Pinhel (2013) corrobora com este pensar ao argumentar que um trabalho
de educacao em associagOes deve ser fundamentado em abordagens participativas
e realizadas de modo a empoderar os trabalhadores, para que sejam protagonistas
de sua prépria histéria.

Os resultados deste estudo demostram que a educacdo em saude transcende
esquemas mentais pré-concebidos e cronogramas previamente agendados. A
mesma envolve habilidades interativas e dialégicas capazes de influenciar o
comportamento dos usuérios, bem como a mobilizacéo de forcas latentes, nas
guais cada sujeito se percebe protagonista de sua prépria historia.

Sugere-se, a partir deste estudo, que novas pesquisas sejam realizadas, no
sentido de ampliar as estratégias de educacdo em saude em realidades vulneraveis.
Assim como a educacdo, também a promoc¢do da saude requer lideranca proativa
em defesa da vida e da saude, por meio do dialogo abrangente e efetivo com os
diferentes sujeitos sociais.
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