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ACADEMICOS DE ENFERMAGEM.
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RESUMO

O estresse em niveis normais € benigno ao organismo, entretanto em niveis
elevados é considerado téxico. Nesse trabalho, o enfoque € com académicos de
enfermagem, sendo variados os fatores que podem contribuir nesse processo. O
objetivo do artigo foi relatar a experiéncia da atividade educativa na modalidade
online com alunos do 3° e 7° semestre. A metodologia utilizada foi a aplicagao de um
questionario através do Google Forms e, a partir das respostas, foi feita uma analise
observando a relagdo do estresse com os provaveis fatores que contribuem para
isso. Os resultados na pergunta referente as aulas cansativas e extensas, 65,4%
responderam que sim, enquanto 34,6% responderam nao. Dessa forma, concluimos
que os principais problemas que mais geram estresse estdo relacionados com as
aulas de modo remoto e toda a sobrecarga que isso acarreta, principalmente pelas
aulas exaustivas e pelo ambiente de estudo apresentar muitos ruidos externos, o
que desconcentra-os.

Palavras-chave: Aulas remotas; Covid-19; Estresse, Estudantes.
Eixo Tematico: Atencédo Integral e Promogéo a Saude.

1. INTRODUGAO

O ser humano é marcado por processos fisioloégicos e sociais, ou seja,
através dos estimulos biopsicossociais possuem a capacidade de moldar-se pela
plasticidade cerebral. Esse processo esta presente desde o inicio da vida até o
envelhecimento, influenciando em como o individuo interagira com o meio
(BRENTANI, 2014).

O meio social € um dos fatores que mais influenciam no desenvolvimento do

mesmo, Visto que € preciso que ocorra uma insergao, geralmente mediado pela
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familia da crianga nesse contexto. Nesse sentido, sdo diversos os ambientes que os
englobam, desde aqueles que respeitam a subjetividade de criangas e adolescentes
até os ambientes onde a violéncia é recorrente, fisica ou mental. Sdo justamente
nesses contextos, dentre outros, em que o indice de estresse prejudicial a saude
aumenta de forma consideravel (BOECKEL; WAGNER; KLUWE-SCHIAVON;
CAMARGO; GRASSI-OLIVEIRA, 2016).

Em vista disso, pode-se considerar, segundo os autores Boeckel, Wagner,
Kluwe-Schiavon, Camargo e Grassa-Oliveira (2016), que o estresse em niveis
normais € benigno ao organismo, pois auxilia no desenvolvimento pessoal e na
adaptacao nos diferentes cenarios vivenciados, fazendo com que esse paciente nao
permaneca sempre em sua zona de conforto. Entretanto, em niveis elevados é
considerado téxico, pois quando a pessoa vivencia diariamente, de forma crénica um
estado considerado de luta e fuga/estado de alerta, a vida e as relagdes desses
individuos seréo prejudicadas diretamente.

Concomitante a isso, a partir de pesquisas relacionadas ao tema estresse,
alguns autores evidenciaram na literatura a relagédo do estresse com adolescentes,
relatando fatores como o sexo, em énfase para o feminino, visto que por influéncias
culturais, a maioria dos meninos n&o participam das pesquisas de forma
comprometida, omitindo diversos dados subjetivos reais, 0 que se contrapde as
mulheres, que participam de modo empenhado e fidedigno com a atual situagao
vivenciada pelas mesmas (MARQUES; GASPAROTTO; COELHO, 2015).

Além disso, outro fator que contribui para o agravamento do quadro sé&o as
atividades académicas. Esse cenario demonstra alguns pontos chaves, tanto pelo
sentimento de cobranga em buscar conhecimentos além dos passados pelos
professores, como pela cobrangca dos mesmos em querer que o aluno aprenda e
reflita sobre o conteudo abordado de maneira mais rigorosa. Nesse sentido, os
autores relatam que esse ambiente se torna mais agressivo em escolas particulares,
onde a disputa € maior, tanto entre os alunos como para cursos profissionalizantes
(MARQUES; GASPAROTTO; COELHO, 2015).

Segundo Bublitz, Guido, Freitas e Lopes (2012), ao ingressar em uma

universidade, o aluno geralmente espera abordar e trabalhar matérias com
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direcionamento de conteudo do seu interesse. Entretanto, com um enfoque para o
curso de enfermagem, o ambiente de estudo integra uma ampla variedade de
conteudos, 0 que pode proporcionar ao académico que ele saia da sua zona de
conforto, e esse fato pode ocasionar situacdes estressantes. Nesse sentido, séo
variados os fatores que podem contribuir nesse processo, desde aliar estagios com
as atividades académicas, as dificuldades durante o curso, realizar muitas matérias
em um unico semestre, conciliar emprego, estudo e momentos de lazer, dentre
outros fatores.

A cerca disso, os proprios procedimentos que os académicos realizam nos
campos praticos possuem influéncia, principalmente nos primeiros contatos com o
paciente, devido ha inseguranga de realizar o procedimento de forma equivocada.
Entretanto, isso ndo anula que alunos concluintes do curso, apesar de ja possuirem
bastante experiéncia e seguranga, possuem a mudanga de alunos para ingressantes
no mercado de trabalho, fato esse que pode gerar piora nos quadros de estresse
(BUBLITZ; GUIDO; FREITAS; LOPES, 2012).

A partir disso, é possivel fazer uma relagdo com o atual cenario
epidemiolégico da populagdo mundial, que vivéncia um momento de extremo
desgaste fisico e emocional devido a pandemia de COVID-19, iniciado no final do
ano de 2019, que trouxe grandes mudangas no cotidiano da populagdo. Dentre
essas mudancgas o distanciamento social, marcado pelas aulas online e os trabalhos
no modo home office. No inicio, a informacao que todos tinham eram de apenas 15
dias afastados da sala de aula, trabalhos e afins. Porém, a situacdo comecou a
agravar-se e, a partir dos estudos mais especificos sobre o virus, foi evidenciado
que permaneceria por tempo indeterminado. Isso gerou desgastes
emocionais/estresse, principalmente pelo confinamento e pela mudanca da
modalidade das aulas, tornando-se remota, o que os estudantes e professores nao
estavam habituados (DIAS; PINTO, 2020).

Dessa forma, a maioria dos estudantes da graduagdo de enfermagem nao
puderam realizar suas aulas praticas em laboratorios ou hospitais por causa da
pandemia, apenas pequenos grupos estdo em atividade, deixando os académicos

incomodados com a espera de trocas de bandeiras ou autorizagdes institucionais
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para voltar ou comecgar com as atuagdes na area da saude. A partir desse cenario, é
importante que tenham politicas publicas, visando uma ampla qualidade e atencgao a
educacgao, que busquem um enfoque de melhoria nesse ambito (DIAS; PINTO,
2020).

Sendo assim, a questao norteadora seriam quais sdo os principais fatores
que geram estresse nos estudantes? O objetivo do artigo foi relatar a experiéncia de
atividade educativa na modalidade online com alunos do 3° e 7° semestre,
pertencentes ao curso de enfermagem da Universidade Franciscana, no municipio
de Santa Maria-RS, assim como promover a eles um momento de lazer, mostrando-
Ihes que podem conciliar estudos/vida social com momentos de diversao e

descanso.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido no periodo de margo a
junho de 2021, como atividade proposta pela disciplina Integragdo Ensino Servigo e
Comunidade I. A proposta insere no seu conteudo o debate sobre o estresse no
ambiente académico, principalmente devido a pandemia e aulas online. O publico
foco sera abordado com alunos do 3° e 7° semestre do curso de enfermagem da
Universidade Franciscana, Santa Maria/RS. Concomitante a isso, em parceria com a
universidade e os respectivos alunos do curso, ocorrera a aplicagdo de um
questionario através do Google Forms e, a partir das respostas, foi feita uma analise
observando a relacdo do estresse com os provaveis fatores que contribuem para
isso.

Em vista disso, o principal foco é proporcionar aos estudantes um momento
de descontracdo, mostrando que € possivel conciliar estudos com momentos de
lazer, pois dessa forma, € possivel minimizar os impactos que a pandemia

possivelmente causou na saude mental desses alunos.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Diante do questionario aplicado com as turmas do 3° e 7° do curso de
Enfermagem da Universidade Franciscana, realizado com 26 alunos, sendo 13 do 3°
semestre e 13 do 7°, foram obtidos os seguintes resultados:

Na primeira pergunta, foi questionado sobre o aprendizado dos alunos, se os
mesmos estavam compreendendo as explicagdes dos professores, onde foi
constatado que 53,8% responderam que sim e 46,2% responderam que estavam
compreendendo parcialmente. No segundo questionamento, referente a
disponibilidade dos professores em sanar as duvidas, os resultados encontrados
mostraram que 61,5% responderam 6timo, 26,9% bom e 11,5% regular. Na terceira
pergunta sobre se as aulas estdo cansativas e extensas, 65,4% responderam que
sim, enquanto 34,6% responderam nao.

Na pergunta de numero 4, foi questionado sobre o rendimento dos alunos nas
aulas, obtendo 50% regular, 30,8% bom, 15,4% &timo e 3,8% ruim. No quinto
questionamento, referente ao interesse dos pais sobre o aprendizado dos filhos, a
maioria respondeu que sim, em torno de 61,5%, 34,6% parcialmente e 3,8% nao. A
sexta pergunta é referente ao assunto COVID-19, onde foi abordado se os familiares
ja contaminaram-se com o mesmo, obtendo resultados de 53,8% nao e 46,2% sim.

Concomitante a isso, a sétima pergunta relativa a proximidade com os
familiares contaminados, 53,8% o familiar ndo contaminou-se, 19,2% pai e/ou mae,
15,4% irma e/ou irmao, 7,7% avb e/lou avo e 3,8% primo e/ou prima. No oitavo
questionamento, foi perguntado se os alunos ja haviam ido ao hospital realizar
estagio e se isso gerou picos de estresse, 57,7% responderem que ndo haviam ido

ao hospital realizar estagios ainda, 23,1% nao gerou picos de estresse e 19,2% sim.

Tabela 1: Relacao entre o estresse e académicos de enfermagem a partir do

questionario enviado aos alunos através do Google Forms.

Estao conseguindo Numero total de % em relagao aos
compreender o0 que o participantes: 26 participantes
professor explica?

Sim 14 53,8%
Nao - -




EDUCAGAO, SAUDE
E TECNOLOGIA

26 A 28 DE OUTUBRO DE 2021

=SEPE

Simpdsio de Ensino, Pesquisa e Extensao

ISSN: 2316-9745
TRABALHO COMPLETO

B

UFN

u

niversidade Franciscana

Parcialmente 12 46,2%
Qual a disponibilidade do

professor em sanar as

davidas?

Otimo 16 61,5%
Bom 26,9%
Regular 11,5%
Ruim - -
As aulas estao

cansativas/extensas?

Sim 17 65,4%
Nao 34,6%
Qual o rendimento nas aulas?

Otimo 15,4%
Bom 8 30,8%
Regular 13 50%
Ruim 1 3,8%
Os pais se interessam pelo

aprendizado dos filhos?

Sim 16 61,5%
Nao 1 3,8%
Parcialmente 9 34,6%
Familiar ja contaminou-se por

COVID-19?

Sim 12 46,2%
Nao 14 53,8%
Qual a proximidade com o

familiar contaminado?

Pai/Mae 5 19,2%
Irma/lrméo 4 15,4%
Avo/Avo 2 7,7%
Tio/Tia - -
Primo/Prima 1 3,8%
Familiar ndo contaminou-se 14 53,8%

Ja foi ao hospital realizar
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estagio, nas primeiras vezes
sentiu-se inseguro e isso lhe
gerou picos de estresse?

Sim 5 19,2%
Nao 6 23,1%
Nao foi ao hospital realizar 15 57,7%

estagio ainda.

Dessa forma, foi perguntado aos alunos se o seu ambiente de estudos era
tranquilo e se néo fosse, por qual motivo. A partir disso, 69,23% corroboraram com a
resposta afirmativa, ou seja, que possuem um ambiente favoravel aos estudos. No
entanto, 30,76% dos académicos relataram nao possuir um local apropriado,
principalmente devido a morar com familiares, barulhos externos e da propria casa,
barulho dos vizinhos, cachorro, problemas de instabilidade com a internet, familiares
que estdo trabalhando em home office ou que s&o autbnomos, geram desconforto e
distragao.

Grafico 1: Porcentagem de alunos que possuem um ambiente favoravel aos
estudos e os que nao possuem.

—— Residir com familiares.

Ambiente

favoravel de Muito barulho.

estudos?

Instabilidade com a
internet.

Familiares trabalhando
em Home Office.

Por fim, foi questionado de forma descritiva sobre os principais fatores que mais
proporcionam estresse nos alunos, havendo relatos de ansiedade (15,38%),
cansago (11,53%), muitos trabalhos académicos, como atividades avaliativas e
provas (19,23%), aulas na modalidade remota (19,23%), exaustdo pelas aulas
extensas (19,23%) e pouco tempo de lazer (15,38%).
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Grafico 2: Principais respostas descritivas sobre os fatores que influenciam no
estresse nos académicos de enfermagem da UFN.

Excesso de
ati\éigac;les
académicas T
19,23%. SEgiee
diminuido
15,38%.
Ansiedade l °
15,38%. rd
~__ Principais fatores
desencadeadores
de estresse nos Aulas
académicos T  Remotas
/ 19,23%.
Cansaco
11,53%. Aula
extensas/
cansativas
19,23%.

A literatura aponta que um potencial de incomodo durante a pandemia do
Covid-19, como com os estudantes de enfermagem do 3° e 7° semestre s&o as
dificuldades de conseguirem realizar as suas atividades académicas de maneira
confortavel. Assim, os dados obtidos neste estudo corroboram aos achados da
literatura, ou seja, a pandemia prejudicou o ensino aprendizagem dos alunos. Diante
disso, os resultados obtidos mostraram o quanto o estresse esta presente na vida
dos académicos, principalmente nesse periodo atipico, aonde a maioria retornou
para sua casa, junto de sua familia e no ambiente familiar, por mais que eles tentem
nao fazer barulho, sempre acaba tendo alguma perturbacdo, seja por conversas,
ruidos da rua e até mesmo dos vizinhos.

Esse cenario ndo é o propicio para o estudo, pois nas faculdades todos os
ambientes de estudos sao preparados e planejados para que haja o siléncio e a
maxima concentragdo dos alunos. Quando foi para o ambiente domiciliar, sempre
havera ruidos que os desconcentrardo, fazendo com que haja um prejuizo na

aprendizagem e, consequentemente, estresse os académicos. Na maioria dos
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familiares, ndo ouve contaminagéo com covid-19, sendo algo positivo para o bem do
graduando e sociedade.

Em relagcdo as respostas dos universitarios, foi possivel identificar que os
estudantes de enfermagem vivenciam diversas situacbes no ambiente formativo.
Essas, resultam em momentos de desgaste fisico e emocional, os quais estdo
expostos, podendo levar a uma diminuicao da qualidade e desempenho académico.
A partir da tabela 1, onde apresenta alguns dos resultados, foi possivel observar
esses aspectos, onde esta havendo prejuizo na aprendizagem dos alunos, nao de
forma acentuada, mas os resultados evidenciam certa preocupacao e necessidades
de melhorias, pois 0 rendimento esta sendo em sua maioria regular. Nesse sentido,
isso pode estar relacionado com o resultado obtido na pergunta referente se as
aulas estao cansativas e extensas, obtendo a maior parte das respostas como sim,
cerca de 65,4%, pois quando a aula torna-se exaustiva, o aluno ndo consegue
concentrar-se totalmente e ndo possui uma capacidade reflexiva integra.

Com os académicos do curso de enfermagem, um dos resultados se
diferenciaram parcialmente da literatura, onde Bublitz, Guido, Freitas e Lopes (2012)
relatam que nos primeiros contatos entre paciente e aluno sdo gerados os maiores
niveis de estresse, principalmente relacionado a inseguranga e medo. Nessa
pesquisa, foi identificado que os académicos apresentaram poucas praticas pelos
estagios curriculares em Unidades de Saude, até o momento, possivelmente devido
a pandemia e os que foram, grande parte respondeu que isso néo lhe gerou picos
de estresse. Logo, observamos que as necessidades dos universitarios sdo com um
maior enfoque no desgaste devido ao ensino remoto, sendo importante haver
mecanismos que auxiliem nesse processo e diminuam as possiveis causas que

estdo prejudicando a aprendizagem integra dos estudantes universitarios.

4. CONCLUSAO

Dessa forma, concluimos que os principais problemas que mais geram
estresse estdo relacionados com as aulas de modo remoto e toda a sobrecarga que
isso acarreta, principalmente pelas aulas exaustivas e pelo ambiente de estudo
apresentar muitos ruidos externos, o que desconcentra-os. Entre as situagoes

evidenciadas como geradoras do estresse, destacou-se as aulas cansativas,
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excesso de atividades, falta de tempo para lazer e ambientes ndo apropriados de
estudo. Podendo assim resultar em sintomas psicoldgicos como irritagdo, ansiedade
e baixa autoestima entre os estudantes, por exemplo.

Por meio de todos os dados encontrados, € preciso pensar em estratégias
que minimizem o estresse nos académicos, fazendo com que as aulas fiquem mais
curtas, com o conteudo mais objetivo e promovendo a discussdao em aula, pois
quando ha a interacao e construcdo dos conhecimentos, a disciplina torna-se mais
dinamica, ajudando a deixar menos cansativa e, consequentemente, possuindo um
rendimento e aprendizado melhor.

Nesse sentido, o0 momento de grandes preocupagao e incertezas que é
vivenciado contribui para o aumento do estresse. Por isso, € importante haver uma
maior comunicagao entre os professores e académicos, para que haja além de um
ambiente de ensino, um ambiente de acolhimento, humanizacdo, sendo muito
necessario nesse momento de pandemia de Covid-19.

Além disso, momentos de lazer se fazem necessarios, mas que nesse
cenario atual modificaram-se, ficando restritos ao domicilio ou se sair, com o0 maximo
de cuidado e distanciamento social. Esses momentos de descontragcdo sao
importantes, desde ler um livro, assistir filme/série, cozinhar, colher uma fruta direto
da arvore, bordar, realizar atividades fisicas aerdbicas e/ou anaerdbicas (com todos
os cuidados de higiene, protecéo e distanciamento), fazer uma video-chamada com
os familiares ou amigos para conversar, ou ainda, customizar latas com tecidos.
Nessa ultima proposta de lazer, foi realizado um video ilustrativo para envio aos
académicos do 3° e 7° semestre de enfermagem, como forma de incentivo a
realizagcao de alguma atividade de lazer.

Através disso, é extremamente necessario que a populagéo consiga desfocar-
se um pouco dos problemas e atividades que sobrecarreguem o fisico e emocional,
dedicando alguns momentos para descontracéo. E, a partir disso, que ele consiga
conciliar tudo isso, entre tempos de estudos e lazer, para que nao haja sobrecarga
em uma atividade, diminuindo assim, os niveis de estresse no corpo que em niveis

elevados sao prejudiciais a saude do individuo.

10



ISSN: 2316-9745
TRABALHO COMPLETO

26 A 28 DE OUTUBRO DE 2021

EDUCAGAO, SAUDE > : Py
E TECNOLOGIA ¢ S E P E ‘.'! UFN
T x Universidade Franciscana

Simpdsio de Ensino, Pesquisa e Extensao

AGRADECIMENTOS

Os autores agradecem os académicos de enfermagem do 3° e 7° semestre
pela participacdo e dedicagao para responder os questionamentos. Agradecemos
ainda, a professora Dra. Enf. Martha Helena Teixeira de Souza, por toda a
disponibilidade e consideragdo com o grupo, auxiliando e participando ativamente na
construgao e aplicagdo do questionario, assim como as orientagdes para melhoria e
aprimoramento do trabalho. A Universidade Franciscana, por todo o incentivo a
pesquisa e ao desenvolvimento dos alunos, contribuindo ativamente na formacao de

seus académicos.

ANEXOS

Questionario

1° semana - As perguntas:

De qual semestre participa?

3°semestre( ) 7°semestre( )

Direcionadas ao convivio professor/aluno;

Estdo conseguindo compreender o que o professor explica?

sim( ) ndo( )

Qual a disponibilidade dos professores em sanar as duvidas?

Otimo( ) Bom( ) Regular( )Ruim( )

As aulas estdo cansativas/extensas?

sim( ) ndo( )

Qual o rendimento de vocés nas aulas?

Otimo( ) Bom( ) Regular( )Rum{ )

Relagao aluno/familia;

Os pais se interessam pelo estudo do filho?

sim( ) ndo( )

Familiar ja contaminou-se com COVID-197

sim( ) ndo( )

Qual a proximidade com o familiar contaminado?

Pai/mae ( ) Imma/irméao( ) Avo/Avo ( ) Tioftia ( }  Primo/prima ( )
Familiar ndo contaminou-se ( )

Relagdo aluno/ambiente de estudos em casa:

Possui um ambiente tranquilo de estudo? Se nao, por qual motivo? (descritiva)
Perguntas no geral;

Se ja foi ao hospital realizar estagios, nas primeiras vezes sentiu-se inseguro(a) e
isso gerou picos de estresse?

Sim( )N&o( )ouNaofoiao hospitalainda( )

Quais os fatores que mais geram estresse em vocés? (descritiva).

1"
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