ISSN: 2316-9745
TRABALHO COMPLETO

26 A 28 DE OUTUBRO DE 2021

EDUCACAO, SAUDE > :
E TECNOLOGIA 3¢ S E P E AUFN
T x Universidade Franciscana

Simpésio de Ensino, Pesquisa e Extensao

http://doi.org/10.48195/sepe2021-089
FLUXOGRAMA MULTIPROFISSIONAL DE ATENDIMENTO EM PUERICULTURA

PARA A EQUIPE DE ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

Rosane Gomes de Oliveiral; Giselia Aparecida dos Reis Bellinaso?; Maria Isabel
Quadros da Silveira Flores?; Rejane Bermudes Costa Beber?; Andreia Stankiewicz®;
Dirce Stein Backes®

RESUMO

Objetivo: Apresentar e discutir um fluxograma multiprofissional de atendimento em
puericultura para a equipe de estratégia de saude da familia, desenvolvido como produto
de apresendizagem para a disciplina de Pratica Orientda do Mestrado Profisisonal em
Saude Materno Infantil da Universidade Franciscana. Método: Trata-se de um relato de
experiéncia relacionado ao desenvolvimento de um fluxograma multiprofissional de
atendimento em puericultura, cuja demanda € originaria de discussdes interprofissionais e
mobilizada a partir da seguinte questdo de pesquisa: Como as consultas de puericultura
podem ser otimizadas pela equipe de Estratégia de Saude da Familia? Resultados: Os
resultados foram organizados, apresentados e discutidos, a partir de duas unidades
tematicas, quais sejam: Da concepcédo a estruturacdo do fluxograma de atendimentos em
puericultura; Da estruturagdo a discussédo da puericultura como boa pratica no cuidado a
crianga. Concluséo: O fluxograma multiprofissional de atendimento em puericultura,
desenvolvido na perspectiva interprofissional e a luz do pensamento da complexidade,
busca atentar para a singularidade e a multidimensionalidade do cuidado em saude a
crianga e a sua familia.

Palavras-chave: Puericultura; Estratégias da Saude da Familia; Desenvolvimento da
Crianca.
Eixo Tematico: Atencao Integral e Promoc¢édo a Saude (AIPS):

1. INTRODUCAO
O presente trabalho versa sobre como as consultas pediatricas podem ser
programadas pela equipe da Estratégia de Saude da Familia (ESF), sendo possivel adaptar
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a agenda para o referido momento, adequando o tempo da consulta as suas necessidades
inerentes. Esse processo pode ser qualificado por meio um fluxograma de atendimento
dinamizado pela equipe de estratégia de saude da familia.

A puericultura é voltada, principalmente, para os aspectos de prevencao e de
promocéo da saude e atua no sentido de manter a crianca saudavel para garantir seu pleno
desenvolvimento, de modo que atinja a vida adulta sem influéncias desfavoraveis e
problemas trazidos da infancia. Suas ac¢des priorizam a salude em vez da doenca. Seus
objetivos basicos contemplam a promoc¢édo da saude infantil, prevencdo de doencas e
educacéo da crianca e de seus familiares, por meio de orientacfes antecipatérias aos riscos
de agravos a saude, podendo oferecer medidas preventivas mais eficazes (DEL CIAMPO,
2006).

O modelo tradicional de puericultura fundamentava-se em abordagens autoritarias e
em receitas prontas. Atualmente, no entanto, esse processo foi revisitado a luz de novos
referenciais que consideram a autonomia e a singularidade de cada crianca. Nessa dire¢ao,
a puericultura ndo é mais uma préatica disciplinar controladora, mas um cuidado
multidisciplinar que passou a considerar o carater multidimensional e multiprofissional do
cuidado em saude (SANTOS; PUCCIN, 2012).

A puericultura tem, portanto, por finalidade oferecer cuidados especificos a crianca,
desenvolvendo a¢des de prevencdo e promoc¢do de salde para que cres¢cam e se tornem
adultos saudaveis, representando uma importante ferramenta de acompanhamento e
vigilancia a saude da crianca (SILVA, SILVA; FIGUEIREDO, 2017). O acompanhamento
planejado da crianca, em associacdo as acdes de monitoramento das doencas, bem
como o estimulo ao aleitamento materno, imunizacdo e orientacdo alimentar, contribui
na promocao, qualidade de vida e crescimento e desenvolvimento saudavel da crianga
(BRANQUINHOS; LANZA, 2018).

Objetiva-se, com base no exposto, apresentar e discutir um fluxograma
multiprofissional de atendimento em puericultura para a equipe de estratégia de saude da
familia, desenvolvido como produto de apresendizagem para a disciplina de Pratica
Orientda do Mestrado Profisisonal em Saude Materno Infantil da Universidade Franciscana.
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2. METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia relacionado ao desenvolvimento de um
fluxograma multiprofissional de atendimento em puericultura, cuja demanda € originaria de
discussoes interprofissionais e mobilizada a partir da seguinte questdo de pesquisa: Como
as consultas de puericultura podem ser otimizadas pela equipe de Estratégia de Saude da
Familia?

O fluxograma foi desenvolvido a partir de uma revisdo da literatura, a qual permite a
identificacdo, a sintese e o compilamento de informacfes acerca de uma determinada
temética (GARUZI et al., 2014). A revisdo de literatura € uma ferramenta abrangente que
permite articular pensamento e constru¢des, como levantar dados, sintese, analise e
avaliacdo dos resultados para melhor evidéncia ciéntificas (GALVAO, PEREIRA, 2014).

O processo de aprofundamento tedrico, as discussdes interprofissionais e o
desenvolvimento do fluxograma foi desenvolvido entre os meses de agosto de setembro de
2021, como produto de aprendizagem da disciplina de Pratica Orientada do Mestrado
Profissional em Saude Materno Infantil da Universidade Franciscana. Para esta atividade,
os mestrandos foram organizados em grupos de trabalho e instigados, a luz do pensamento
da complexidade, a discutirem e apresentarem estratégias prospectivas para a melhoria da
gualidade do cuidado em saude.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados foram organizados, apresentados e discutidos, a partir de duas
unidades tematicas, quais sejam: Da concepcdo a estruturacdo do fluxograma de
atendimentos em puericultura; Da estruturagdo a discussdo da puericultura como boa
pratica no cuidado a crianga.

Da concepcdo a estruturacado do fluxograma de atendimentos em puericultura
Quanto maior o conhecimento da equipe e da familia, maior a capacidade de
contextualizagé@o, aceitagdo de novas praticas e mudangas, para maior satisfacdo das
familias, equipe motivada e trabalho mais organizado, pois a puericultura € uma pratica
fundamental para a equipe da enfermagem garantindo a promocao de saude da crianca,

ndo somente no adoecimento, mas também como um porgrana de prevengao.
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A analise permitiu criar um modelo rotina que venha contribuir para que a equipe de
enfermagem/saldde adquira mais seguranca nesta pratica. Segue categorias de suporte
abaixo juntamente com o fluxograma de organizagao da equipe.

Reservar dois horarios de consultas normais para a primeira consulta da crianca
garantira mais tempo do profissional com a familia. Até porque os pais apresentam muitas
davidas, gostam de serem ouvidos e acolhidos nas consultas.

Ao planejar o fluxo de atendimento da puericultura que melhor se adapte ao seu
contexto, os profissionais de saude devem lembrar que atencdo & saude deve ser
personalizada. Os procedimentos devem ser adaptados as necessidades da crianca e / ou
familia, dependendo de fatores de risco e resiliéncia e, evidentemente da estrutura e
recursos de saude, compartilhando as consultas com todos os profissionais da equipe,
meédico pediatra, enfermagem, fonoaudidloga, fisioterapeuta, nutricionista. Incentivo &
comunicacao entre os diferentes profissionais, a fim de qualificar a assisténcia a crianca.

E importante avaliar no novo Sistema de Informagdo em Salde da Atencdo Basica -
SISAB, o niumero de criangas, especialmente menores de 5 anos, para planejar o fluxo de
atendimento de puericultura e agendar conforme a necessidade da realidade local.

Figura 1 — Fluxograma de atendimentos em puericultura.
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Da estruturacdo a discussao da puericultura como boa préatica no cuidado a crianca

No Brasil, utiliza-se um instrumento para o acompanhamento de salude da criancga,
gue antes era definido como Cartdo da Crianca (CC) e tinha como objetivo o
acompanhamento individual de criancas nas unidades de salde para diagndstico possivel
de desnutricdo energético-proteica utilizando o peso como medida, até os cincos anos de
idade (BRASIL, 2002). Tal instrumento passou por algumas modificagbes sendo hoje
utilizada a Caderneta da Crianca — Passaporte da Cidadania, um documento que permitira
uma atencao integral a crianca ndo so6 pelos profissionais de Saude, mas também pelos da
Educacéo e Assisténcia Social, no &mbito do SUS (BRASIL, 2019).

Nos servicos de atencdo basica, os profissionais que realizam o pré-natal
frequentemente sdo os que seguirdo acompanhando a familia durante a puericultura da
crianca. Dessa forma, cria-se um vinculo entre a equipe de saude e a familia do recém-
nascido para o acompanhamento da crianca o qual inicia-se desde o pré-natal (DEMOTT
et al., 2006)

O Ministério da Saude recomenda sete consultas de rotina no primeiro ano de vida
(na primeira semana de vida, no 1° més, 2° més, 4° més, 6°més, 9°més e 12° més), além
de duas consultas no 2° ano de vida (no 18° e no 24° més) e, a partir do 2° ano de vida,
consultas anuais, préximas ao més do aniversario.

Essas faixas etarias sdo selecionadas porque representam momentos de oferta de
imunizacdes e de orientacdes de promocao de saude e prevencdo de doencas. As criangas
gue necessitem de maior atencdo devem ser vistas com maior frequéncia (INSTITUTE,
2012; PORTO ALEGRE, 2004; BRASIL, 2005; ROURKE et al.,, 2006; BEHRMAN;
KLIEGMAN; JENSEN, 2003).

De acordo com a Sociedade Brasileira de Pediatria a primeira consulta do RN devera
ocorrer na sua primeira semana de vida. Este momento torna-se propicio para estimular e
auxiliar a familia nas dificuldades do aleitamento materno exclusivo e verificar a realizacéo
da triagem neonatal (teste do pezinho) e para estabelecer ou reforcar a rede de apoio a
familia. Ainda, a primeira consulta serve para auxiliar a formac¢édo ou o fortalecimento do
vinculo entre os pais e o0 bebé, realizar orientacées gerais sobre os cuidados com o RN,
prevencao de acidentes, orientacdes para o calendario de imunizacbes e combinar o
calendério de consultas subsequentes (BRASIL, 2004; SBP, 2006; BRASIL, 2012).
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Como a primeira consulta da crianca pode ser programada pela equipe, € possivel
adaptar a agenda para o referido momento, adequando o tempo da consulta as suas
necessidades inerentes. Por exemplo: o procedimento de reservar dois horérios de
consultas normais para a primeira consulta do RN garantiria mais tempo do profissional
com a familia (BRASIL, 2012).

A consulta de puericultura € um acompanhamento cuidadoso do crescimento e do
desenvolvimento da crian¢a pela equipe de saude (inclusive com busca de faltosos), com
um olhar biopsicossocial néo sé para a crianca, mas também para as condicdes do contexto
de saude e de vida de sua mée e familia. Além do aconselhamento em relagéo aos habitos
alimentares, orientacfes antecipatoérias, orientacdes para o calendario de imunizacoes,
prevencdo de lesBes nao intencionais, prevencdo de infeccdo viral respiratoria,
aconselhamento para realizacdo de atividade fisica, prevencdo ao uso de drogas e
identificacdo de problemas ou riscos para saude (BRASIL, 2012).

As familias compreendem e conhecem a importancia do acompanhamento ao
crescimento e desenvolvimento infantil. Por outro lado, deparam-se com limitagbes para
aderir a puericultura decorrentes de barreiras institucionais, com relevancia ao
planejamento das equipes e a (in) flexibilidade para agendamentos das consultas (REZER,;
SOUZA; FAUSTINO, 2020).

4. CONCLUSAO

O fluxograma multiprofissional de atendimento em puericultura, desenvolvido na
perspectiva interprofissional e a luz do pensamento da complexidade, busca atentar para a
singularidade e a multidimensionalidade do cuidado em saude a crianga e a sua familia.

O acompanhamento sistemético das consultas realizadas na atencdo basica é
incorporado as politicas publicas e a caderneta da crianga torna-se uma ferramenta de
registro de indicadores de crescimento e desenvolvimento, possibilitando a comunicagéao
entre os profissionais de saude de diferentes servicos e a articulacdo entre os membros da
equipe juntamente com a familia. Estas estratégias estimulam acbes de protecéo,
promocao, tratamento e recuperacgdo, sendo isto fundamental para que a crianca cresca e
se desenvolva de forma saudavel especiamente nos primeiros anos de vida.

Apesar das familias entenderem a importancia da puericultura, muitas vezes

encontram barreiras, tais como a dificuldade de acesso, ou ainda a nao flexibilidade de
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agendamento das consultas. A puericultura € de suma importancia para o
acompanhamento da crianca e seu desenvolvimento e deve ser incentivada por todos 0s

profissionais da atengéo basica.
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