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RESUMO

A discusdo sobre sustentabilidade encontra-se em plena ascenséao a nivel mundial tanto
na sociedade e mais especifico dentro das organizagdes. Por este motivo, a pesquisa buscou
identificar a importancia das praticas de sustentabilidade executadas pelo recursos humanos,
mais especificamente os gestores de recursos humanos, nas organizages, identificando a sua
contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel e as mudancas politicas e praticas que o
recursos humanos contribui para estas mudancas. Esta revisdo buscar contribuir na analise das
tematicas de gestdo de pessoas, recursos humanos e sustentabilidade exaltando suas
contribuicbes dentro das organizacdes. Elaborado estudo bibliogréafico, quantitativo, sobre as
praticas de sustentabilidade e recursos humanos, explorado publicacdes no periodo de 2012 a
2019, pesquisadas na Coordenacdo de Aperfeicomamento de Pessoas de Nivel Superior
(CAPES), focando no tema gestdo sustentavel e politicas e praticas sustentaveis dentro da
gestdo de recursos humanos desta maneira identificando a relagdo sustentabilidade e recursos
humanos. Responsabilidade social alinhada a praticas de sustentabilidade e acdes sociais que
beneficiem o desenvolvimento pessoal, aplicacdo de planos de carreira, clima organizacional
agradavel, comprometimento ético e social compativel e uma politica de cargos e salarios sdo
condigdes que colaboram para retencdo de talentos e a imagem da empresa. Pode-se concluir,
a aplicacdo de politicas de sustentabilidade por intermédio da gestdo de pessoas vem ganhando
espaco dentro das organizagOes, contribuindo para o desenvolvimento, salde e qualidade de
vida dos colaboradores e retendo talentos pelo fato de transformar o ambiente
organizacional.Sobretudo, organizacdes que inserem esse Vviés em suas politicas e contribuem
para seu crescimento e imagem na sociedade.
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INTRODUCAO

Recursos humanos deixou de ser apenas departamento pessoal e atua de maneira a
garantir o desenvolvimento das estratégias organizacionais e 0 pensamento sustentavel,
crescente na sociedade, faz com que os gestores de recursos humanos tenham repensar a forma
de planejamento.

Segundo Tachizawa (2009) desenvolvimento, ambiente de trabalho benéfico,
comportamento social e valores éticos ddo a organizagdo condi¢cdo de um ambiente bom de
trabalho, auxiliando desta maneira na retencdo de profissionais, neste sentido, Machado Filho
(2006) ampara que as praticas de recursos humanos espelha para a organizacao prestigio perante

a sociedade, trazendo consigo beneficios sustentaveis a longo prazo as empresas.



O fato das pessoas serem os elementos primordiais das politicas de sustentabilidade faz
com que ndo se possa mais atuar pensando somente em estar alinhado as estratégias
organizacionais, mas, pensando também em estar desenvovendo os colaboradores para as
necessidades sociais e humanas. Ehnert (2009) afirma que o desenvolvimento de pessoas na
organizacéo ulrapassa a cobigada vantagem competitiva, tendo que ter motivacdes de natureza
coletiva para sua praticabilidade, tornando fundamental desenvolver pessoas para uma gestéo
sustentavel, considerando o curto e o longo prazo.

Na visdo de Dutra (2002), as organi¢Ges conquistam maior relevancia no mercado por
meio do desenvolvimento das pessoas na organiza¢do. De modo que, ao desenvolver as aptiddes
das pessoas agrega-se valor na organizagdo, uma vez que a organizacao oferta o conhecimento
ao colaborador o mesmo, por sua vez, desenvolve sua capacitacdo e habilidades individuais
retornando para a organizacdo o seu aprendizado.

De acordo com Alencastro (2012) a responsabilidade social esta alinhada ao conceito
de desenvolvimento sustentavel, desta forma, dada a sua importancia e relevancia tem se
tornado um compromisso moral para as empresas diante da sociedade com impacto efetivo e
positivo perante ao meio ambiente, melhorando a qualidade de vida e o bem-estar social.
Conjuntamente o conceito o planejamento de pessoas tem que integrar a sustentabilidade em
suas rotinas, tendo em vista que a sustentabilidade precisa ser aplicada diariamente e o gestor
de recursos humanos esta incumbido de conduzir esse pensamento aos colaboradores e a fazer
a aplicacdo dentro da organizacdo, desenvolvendo os projetos, avaliando sua execucdo e
corrigindo as falhas para melhor execugéo e aproveitamento.

Segundo (Mowat, 2002) “ha um movimento crescente ganhando grande importancia em
todo o mundo, esse movimento consiste na busca por resultados ambientais, sociais e
financeiros”, ou seja, integrar as necessidades das organizagdes, pessoas e ambiente para que
possa impulsionar a conscientizacdo ambiental, reduzir os custos referente a desperdicios e
concientizar a responsabilidade social nas empresas e comunidade. As mudangas ambientais
expdem as estratégias preocupadas com os stakeholders, o crescimento, a sustentabilidade e a
visibilidade do negdcio conforme Aligleri e Kruglianskas (2009).

Duarte e Neves (2009) ressaltam a importancia em relacdo as préaticas organizacionais

de responsabilidade social, destacando-se a dimensdo interna.

A dimensdo interna abarca questdes relativas a gestdo dos colaboradores e a gestao
do impacto ambiental da atividade. Iniciativas realizadas com vistas a dignificacéo
dos colaboradores, a promocdo do equilibrio trabalho-familia e igualdade de
oportuidades, ao desenvolvimento de competéncias e empregabilidade dos recursos
humanos, bem como ao nivel do investimento e sistemas de gestdo ambiental sdo
exemplos de praticas que integram esta dimensdo (Duarte;Neves, 2009, p.106).



Como caracteriza Godoy (2008) a responsabilidade social das empresas representam as
mudangas planejadas e programadas com responsabilidade social promovidas no ambiente
fisico e social, enfatizando a intervencdo que exerce em relacdo social ao ambiente interno e
externo. Tachizawa (2009), contudo, estende que a responsabilidade social ligada a gestao
ambiental sdo valiosos formas gerenciais para qualificacéo e fortalecimento da competitividade
para as organizagdes, ndo importando o segmento econdmico que se enquadra.

Conforme Souza Filho (2010), verifica-se através das praticas de responsabilidade
sustentavel e social, com exemplos de voluntariado e de educacdo para cidadania que existe
ligacdo com a obtenc&o de vantagem competitiva, como atragéo de bons empregados, melhoria
na imagem e melhoria do conceito da empresa.

Desta forma, Sroufe, Liebowitz e Sivasubramaniam (2010) explanam seu ponto de vista
ao defender que além de ser o fator de mudanca, o gestor de pessoas deve trabalhar de maneira
a ser 0 parceiro estratégico na propagacdo do pensamento sustentavel dentro da organizacédo.
Porém Colbert e Kurucz (2007) identificaram que a colaboragdo nessa area esta na dimensédo
da intencdo, onde dar-se-a pela discusdo a respeito do tema e padronizar a compreensao e
intencdo da empresa quanto a sustentabilidade, ja o alinhamento busca ajudar na efetivacao da

finalidade da sustentabilidade.

GESTAO DE PESSOAS

Apbs a revolucdo industrial o modo de producdo mudou baseando-se no
desenvolvimento em grande escala e no ambito global, com isso houve aumento significativo
na fabricacgdo e utilizacdo dos recursos ndo renovaveis. Devido ao avango dessa exploracao e
a exigéncia de producdo em grande escala, aliado ao consumo sem consciéncia, vieram a tona
os problemas ambientais como aquecimento global, aumento de gas carbdnico na atmosfera,
perda significativa da massa verde e desiquilibro do clima a nivel mundial.

Além disso, Girardi (2008), descreve que com o advento da informagdo, acompanhada
da globalizacdo e aumento da competitividade, expds as organizagbes a necessidade de
mudancas na gestdo de recursos humanos, sendo necessario adaptar-se no novo modelo de
gestdo de pessoas, onde percebe-se que o0 ser humano estd como Unico capital indispensavel,
adaptavel e intransferivel, onde as organizagdes podem utilizar como diferencial competitivo.

Para Gil (2001), a gestéo de pessoas possui a fungéo gerencial que busca a compreensao

das pessoas que trabalham nas organizagOes para que desta forma possa alcangar tanto os



objetivos organizacionais como pessoais, passando a considerar além dos interesses
organizacionais, os individuais dos colaboradores.

Neste sentido destaca-se Godoy (2008), no aspecto que tange os colaboradores, deve-se
evitar o assédio moral, promover politica de equilibrio entre trabalho, vida pessoal e familia,
diversificar as praticas de contratacdo e redugdes nas demissdes, além de préticas voltadas a
salde, seguranca e bem-estar do colaborador. Na mesma linha de pensamento Ehnert (2009)
destaca que os recursos humanos estdo sendo “consumidos e explorados” quando deveriam ser
“desenvolvidos e reproduzidos”, podendo se destacar desse “consumo” os conflitos nas
familias, Sindrome de Burnout, estresse no trabalho, baixa produtividade e problemas de salde.

Por outro lado, para Tachizawa (2009), fatores como oportunidades de
desenvolvimento, inclusdo de plano de carreira, ambiente de trabalho agradavel,
comportamento social e valores éticos compativeis aos dos trabalhadores e politicas de salarios
sdo elementos que caracterizam a organizacdo como um bom lugar para trabalhar, auxiliando
na retencdo de talentos. Neste sentido, Machado Filho (2006) afirma que boa prética interna de
gestdo de pessoas faz com que as organizacdes sejam reconhecidas e traga vantagens
competitivas sustentaveis as empresas no longo prazo.

Segundo Veiga (2010), temos que ter uma economia que ndo se estabeleca pela
destruicdo, mas pelo equilibrio entre 0 meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, pois,
segundo Steffen (2004), nas ultimas décadas vem ocorrendo mudangas com veeméncia e
velocidade sem precedentes na historia da humanidade, por isso a necessidade iminente de
adotar praticas que possam garantir a vantagem competitiva, com modelos de gestdo capazes

de garantir a sustentabilidade.

A grande crise ambiental da sociedade industrial provocou uma mobilizacdo de
crescentes setores da sociedade, no sentido de tornar o Estado, em todo 0 mundo, um
ator-chave na garantia do equilibrio ecoldgico e da qualidade de vida e do meio
ambiente em geral (SUSTENTABILIDADE EM DEBATE).

Figura 1. Trés pilares da gestdo organizacional sustentavel
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Fonte: Assessoria Sustentabilidade (Trilha), 2018.

A gestdo de recursos humanos deve ser sustentavel e estar alinhada/baseada em trés
pilares, pessoas (responsabilidade social), planeta (protecdo ambiental) e lucro (crescimento
econémico), de acordo com a figura 1, conforme Elkington (2001), a partir dessas trés linhas
de pensamentos precisamos partir para conseguir desenvolver uma gestao de recursos humanos
sustentavel dentro da organizacdo, aplicando os conceitos sustentaveis e ao mesmo tempo
seguindo o planejamento organizacional, conforme (Montibeller,2004), o desenvolvimento do

pais deve estar ligado a preocupacéo social e ambiental e ndo apenas econdmico.

A édrea de recursos humanos precisa internalizar comportamentos éticos e
comprometidos junto aos colaboradores, especificamente no que se refere a
incorporagdo da diversidade como valor organizacional, ndo discriminando na
contratacdo; definicdo de diretrizes contra assedio; esclarecimento das expectativas
de conduta ética do funcionério; promocdo da salde e bem-estar; salério equitativo
para homens e mulheres; recolocacdo de colaboradores demitidos; demisséo
utilizando-se de critérios socioecondmicos como idade, estado civil, aposentadoria,
renda complementar e nimero de dependentes; orientagdo quanto a planejamento
financeiro do funcionario; check-ups de satde periddicos; estimulo a pratica esportiva
e apoio educacional (Aligleri, Aligleri e Krunglianskas, 2009, p.20)

Figura 2. Modelo de desenvolvimento sustentavel
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Fonte: Adaptado de Coral, 2002.

Cabe a gestdo de pessoas desenvolver a consciéncia dos funcionarios para atuarem em

conformidade com os principios da sustentabilidade, desta forma desenvolvendo as pessoas e

inserindo valores as organizacdes de acordo com a efetiva aplicacdo dessas concepgdes (Franco,

2003). De acordo com as figuras 1 e 2, podemos identificar que existem vérias formas de

abordar dentro das organizacGes, com viés sustentavel, politicas que busquem incorporar esta

linha de administracio mantendo entre os pilares sustentaveis a inter-relacdo, para

fortalecimento dessas intervencGes dentro da organizacdo, acOes estas que de fato tenham

praticas concretas sobre o tema dentro da gestdo de pessoas, alinhada ao planejamento

organizacional, contribuindo de forma a desenvolver o comprometimento da equipe e ascensdo

sustentavel do negdcio dentro da sociedade.

Sem organizagOes e sem pessoas ndo haveria a Gestdo de Pessoas. Em resumo, as
organizages sdo constituidas de pessoas e dependem delas para atingir seus objetivos
e cumprir suas missdes. Para as pessoas, as organizagdes constituem o meio pela qual
elas podem alcangar varios objetivos pessoais, com um minimo custo de tempo,
esforco e conflito. Muitos dos objetivos pessoais jamais poderiam ser alcangados
apenas por meio do esfor¢o pessoal isolado. As organizac8es surgem para aproveitar
a sinergia dos esforcos de varias pessoas que trabalha em conjunto. (CHIAVENATO,
2014, p. 23-24)

Figura 3. Objetivos organizacionais e individuais
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Fonte: Chiavenato, Idalberto (2014).

Nessa perspectiva, Jabbour e Santos (2008), afirmam que a area de gestdo de pessoas
cumpre um papel estratégico para que as organiza¢Ges consigam alcancar objetivos sustentaveis
e de acordo com Jabbour (2013), mesmo com as préaticas de gestdo de pessoas com capacidade
de influenciar o comportamento das pessoas e o0 desempenho organizacional, ainda ha
dificuldade dos gestores de implantar na equipe a cultura de sustentabilidade, por isso,
Liebowitz (2010) enfatiza que a gestdo de pessoas deve assumir o papel estratégico para que
estimule essa compreensdo da sustentabilidade dentro da organizagéo e Ulrich (2011) afirma,
que os profissionais inseridos tem que responder as pressdes globais que vem exigindo das
empresas adaptacdes constantes como social, tecnoldgica, ambiental, politica, econémica e
demogréfica.

Para isso, deve ocorrer mudangas expressivas e determinada da gestéo de pessoas dentro
das organizacgdes, incluindo os processos de recrutamento e selecdo, avaliacdo de desempenho
e treinamento e desenvolvimento (Liebowitz, 2010).

No entanto, o gestor de recursos humanos deve conhecer os principais objetivos que
permeiam os dois principais elos do funcionamento da organizacdo, conforme figura 3, percebe-
se que existem objetivos distintos mas que devem ser analisados, abordados e interligados,
como se fossem unicos e agregando em cada ponto as atribuigdes sustentaveis que lhe dizem
respeito, desta forma com uma visdo Unica e uniforme poder decidir quais as melhores

estratégias a serem implantadas, buscando o equilibrio entre as partes e introduzindo de modo



continuo a cultura sustentavel dentro da organizacdo, diminuindo os impactos, que por ventura
poder&o ocorrer quanto a negagédo por ambas as partes nesta mudanga.

Percebe-se que os estudos que relacionam recursos humanos e sustentabilidade séo
recentes e emergentes (PARENTE; FISCHER, 2014; FREITAS et al, 2013) tornando
importante abordar o assunto de forma a ampliar as abordagens no contexto brasileiro,
conforme Vergara (2007). Contudo, neste artigo, propde-se entender como a sustentabilidade

se insere na gestdo de pessoas entendendo a importancia de ser aplicada.

METODOLOGIA

Com a finalidade de alcancar o objetivo proposto realizou-se uma pesquisa dos artigos
publicados em periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), no periodo de 2012 a 2019, esta delimitacdo se deve a busca por publica¢cdes mais
recentes sobre o tema, desta forma selecionando 8 (oito) periddicos, dentro do respectivo
periodo, os quais formaram a base para o desenvolvimento desse artigo, conforme Tabela 1.
Conjuntamente para dar suporte tedrico para o desenvolvimento da pesquisa foram utilizados 3
(trés) livros.

Os critérios de selecdo para a escolha dos artigos para este estudo foram a forma de
abordagem sobre o tema como as questdes praticas de gestdo sustentavel, o desenvolvimento
tedrico sobre as politicas e préaticas sustentaveis dentro da Gestdo de Recursos Humanos e 0s
artigos que continham a andlise e a avaliacdo dos pilares de uma organizacdo sustentavel
(pessoas, planeta e lucro).

Desta forma foi levantado o referencial metodoldgico para o desenvolvimento do estudo
de modo a compreender a relagdo entre a sustentabilidade e a Gestdo de Pessoas e suas praticas

dentro das organizagdes.

Titulo Autores Publicacédo Ano Local
A relagéo entre recursos Coutinho Parente, Revista 2014 | Universidade
humanos e sustentabilidade Tobias ; Luiz Alcance do Vale do
como tema emergente: Uma Fischer, André Itajai
andlise bibliométrica




Producéo cientifica sobre
gestdo de recursos humanos
e sustentabilidade: sintese e

agenda de pesquisa

Freitas, Wesley
Ricardo de Souza;
Souza, maria Tereza
Saraiva; Teixeira,
Adriano Alves;
Jabbour, Charbel
José Chiappetta

Revista de
ciéncias da

Administracédo

2013

Universidade
Federal de
Santa

Catarina

Da administracao de
recursos humanos a gestao
de pessoas: Integragdo a
estratégia para garantir o
crescimento sustentavel da

organizagéo

Santos, Shirlei
Andréa Guedes
Dantas Araljo;

Mariano, Ari Melo

Congresso
internacional
de

Administracédo

2012

Faculdade do

Sul-Unime

Integracdo entre gestdo de Pires, Fernanda Revista de 2014 | Universidade
pessoas e estratégia de Mendes; Fischer, gestdo social e de Séo Paulo
sustentabilidade: o caso André Luiz ambiental
natura
Gestdo de pessoas e Oliveira, Jefferson Revista de 2017 | Universidade
sustentabilidade: Menezes; Estivalete, | administracédo Federal de
construindo caminhos por Vania de Fatima da UFSM Santa Maria
meio das praticas de Barros; Andrade,
capacitacao Tais de; Costa,
Vivian Flores
Sustentabilidade na gestéo Alvares, Karen Revista de 2016 | Universidade
de pessoas: praticas e Pereira; Souza, gestéo Federal de
contribuicdes as Irineu Manoel organizacional Santa
organizacoes Catarina

Sustentabilidade
organizacional e suas
relagbes com a gestdo

estratégica de pessoas: um
estudo de caso em uma

cooperativa agroindustrial

Mayara, Francielle
Gongcalves; Silvio,
Roberto Stefano;
Thais, Accioly
Baccaro

Revista de
administragéo
da UNIMEP

2017

Universidade
Metodista de

Piracicaba




A influéncia da gestdo de | Silva, Alessandre da 2019 | Universidade
pessoas nas organizagoes Brasil

frente aos impactos
ambientais e

sustentabilidade

Tabela 1 — Artigos selecionados no periodo de 2012 a 2019.
Fonte: Elaborado pelo autor

RESULTADO E DISCUSAO

A partir dos levantamentos realizados nos artigos publicados em periddicos, no periodo
de 2015 a 2020, referente aos temas de gestdo de pessoas, sustentabilidade e recursos humanos,
foi possivel identificar a contribuicdo que a sustentabilidade tem na gestdo de pessoas e 0s
beneficios para organizag&o.

A sustentabilidade na gestdo de pessoas esta em plena ascensdo, demandando ainda
pesquisas e estudos sobre os temas de gestdo de pessoas, sustentabilidade e recursos humanos,
desta maneira ainda podendo ser muito volatil em detrimentos de novas abordagens e adicdo de
novas literaturas sobre os assuntos ao longo do tempo, sendo relevante e produz o interesse de
novas pesquisas.

Nesta pesquisa bibliografica destacou-se a importancia da abordagem cientifica sobre o
assunto demonstrando a relacdo de responsabilidade social, sustentavel e organizacional da
gestdo de pessoas dentro das organizagdes, destacando-se o plano de carreira, 0
desenvolvimento de pessoas, salde, seguranca e bem-estar.

Os contetidos apresentados, demonstram que as préaticas sustentaveis aplicadas pela
gestdo de pessoas geram contribui¢cfes tanto para os colaboradores quanto para a organizagdo
a longo prazo, conforme os autores da literatura conjunta Tachizawa (2009) e Machado Filho
(2006).

Os estudos estudados resumem-se da seguinte forma, a relacdo entre recursos humanos
e sustentabilidade como tema emergente: Uma analise bibliométrica (2014), foi realizado
estudo bibliométrica entre os anos de 2001 e 2011 sobre a literatura nacional e internacional,
tinha como objetivo identificar o posicionamento da producdo cientifica nacional em
comparagdo com a internacional, na relagdo de recursos humanos e sustentabilidade, analisados
72 trabalhos de 28 meios de publicacgdes, divididos da seguinte forma 12 periddicos nacionais,

um evento nacional e 15 periodicos internacionais. Foi identificando que ambas as producdes
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estdo desempenhadas em estudar esta relagdo, porém, os estudos internacionais possuem maior
embasamento tedrico sobre o tema e também foi concluido que pesquisados nacionais publicam
pouco internacionalmente. Concluiu-se que as producdes que envolvem a relacéo de recursos
humanos e sustentabilidade estd em crescimento podendo-se considerar um tema emergente.

Producéo cientifica sobre gestdo de recursos humanos e sustentabilidade: sintese e
agenda de pesquisa (2013), buscou identificar publicacGes de artigos com a tematica de recursos
humanos e sustentabilidade no Brasil. Desta forma selecionou-se 24 publicacfes entre 2011 e
2012, identificando que a relacdo entre os dois temas é recente no &mbito nacional. Concluindo-
se que surgiram as primeiras publicacdes em 2006, e do total de 170 artigos identificados que
estéo ligados a pesquisas de recursos humanos apenas 9 tinham ligacdo com sustentabilidade.

Da administracéo de recursos humanos a gestdo de pessoas: Integracdo a estratégia para
garantir o crescimento sustentavel da organizacdo (2012), buscou compreender a mudanca de
recursos humanos para gestdo de recursos humanos, através de uma andlise tedrica, permitindo
entender esta mudanca. Analisou-se publica¢Ges na base de dados Scielo, com a palavra chave
“Gestao de pessoas”, identificando 179 artigos, publicados no intevalo de 1997 a 2012, os quais
foram organizados conforme o ano de pubicacdo, demonstrando relevante aumento nas
publicacGes sobre tema a partir do ano de 2005. Desta maneira conclui-se que as relacGes de
trabalho estabelecidas, agregado a cultura organizacional, sdo necessarias para a mudanca na
conducédo das pessoas dentro das organizagdes, melhorando o clima organizacional e como
consequéncia dando sustentabilidade ao neg6cio. Desta maneira tornando a gestdo de pessoas
um setor mais de aconselhamento pessoal do que operacional. Assim, a gestdo de pessoas se
torna elemento fundamental de entendimento das pessoas, adotando um novo olhar dentro e
fora das organizagdes.

Integracao entre gestao de pessoas e estratégia de sustentabilidade: o caso natura (2014),
este estudo buscou analisar a gestdo de pessoas de uma organizacdo que ja tem constituida a
gestdo pessoas e sustentabilidade, foi realizado um estudo de caso na empresa Natura, a qual
tem sua imagem e estratégia de negdcio com o Vviés sustentavel. Através de coletas de dados
dentro da organizacdo, no periodo de maio a setembro de 2011, através de entrevistas de seis
profissionais, entre gerentes, coordenadores e analistas, 0s quais representam a gestdo de
pessoas. Foi identificado que a sustentabilidade, de fato, cada vez mais, esta sendo percebida e
introduzida na estratégia organizacional das empresas. Na empresa Natura foi possivel
identificar que a gestdo de pessoas foi quem viabilizou introduzir a estratégia de
sustentabilidade na organizagdo, implicando na mudanca das politicas e préaticas de recursos

humanos.
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Gestdo de pessoas e sustentabilidade: construindo caminhos por meio das préaticas de
capacitacdo (2017), este estudo buscou identificar como a sustentabilidade se enquadra na
capacitacdo pela area de gestdo de pessoas de uma instituicdo de ensino superior. Foi realizado
estudo qualitativo, por meio de analise de documentos, mapeamento e entrevistas de servidores
envolvidos na organizacdo de capacitacbes. Foi identificado que a empresa pratica a
sustentabilidade em suas capacitacbes, contudo, observou-se dificuldade em manter
capacitacfes continuas em virtude de existirem poucos profissionais com habilitagdo na area,
desta forma os autores indicaram as capacitacbes permanentes sobre a tematica da
sustentabilidade, abordando multiplas dimensdes conforme as bases conceituais.

Sustentabilidade na gestdo de pessoas: praticas e contribuicBes as organizacdes (2016),
teve como objetivo identificar as contribuicdes da pratica de sustentabilidade na gestdo de
pessoas, para isso, buscou literaturas sobre o tema no periodo de 2010 a 2013, com uma
abordagem qualitativa. Identificou-se que préaticas de sustentabilidade estdo relacionadas a
imagem da organizacdo, atracdo e retencdo de talentos gerando vantagem competitiva as
organizagbes. Concluindo-se que existe relevancia em novos estudos sobre o tema de
sustentabilidade e gestdo de pessoas, sendo um tema emergente e necessitando maiores
pesquisas para sua consolidacéo.

Sustentabilidade organizacional e suas relagdes com a gestéo estratégica de pessoas: um
estudo de caso em uma cooperativa agroindustrial (2017), buscou compreender como 0s niveis
de sustentabilidade se relacionam com as préaticas de gestdo de pessoas. Foi realizado um estudo
de caso de uma cooperativa agroindustrial atraves de entrevistas com o gerente e analistas e
analise de documentos das atividades dos ultimos 2 anos. Concluindo que o alinhamento
estratégico da gestdo de pessoas e 0s objetivos sustentaveis estdo de acordo com 0s niveis de
sustentabilidade praticados neste caso, sendo baixo o0s niveis de sustentabilidade
organizacional, onde os quais se limitam a acdes para cumprimento das normas e legislacao
vigente.

A influéncia da gestdo de pessoas nas organizagOes frente aos impactos ambientais e
sustentabilidade (2019), através de referencial tedrico a pesquisa teve como objetivo identificar
qual a influéncia da gestdo de pessoas em relacdo a sustentabilidade, para isso foi selecionado
5 estudos, pesquisados na Biblioteca Brasileira de Teses e DissertacGes (BDTD), entre 0s anos
de 2015 e 2018. Concluiu-se que por meio de gestdo ambiental as organizacfes podem se tornar
mais competitivas, com capacitacdo de pessoas, propiciando maior transparéncia e qualidade,

minimizando os impactos ambientais negativos.
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Responsabilidade social e o desenvolvimento desta pratica dentro das organizagdes é
fundamental, se considerando que a modificagdo de uma organizacdo para uma ideologia
socialmente responsavel necessita a participacdo de todos 0s gestores, para que Se possa
introduzir tal filosofia, descrito por Aligleri, Aligleri e Kruglianskas (2009). De modo que,
reflete no desenvolvimento de pessoas e agrega valor a organizagdo, na proporgao que se €
aplicado esse novo conceito (DUTRA, 2002) e influenciando na imagem das pessoas na
empresa (FRANCO, 2003).

De outro modo, Souza Filho (2010) identificaram nas praticas sustentaveis de
responsabilidade social, como exemplo de atividades voltadas a agfes sociais como
voluntariado e de educacdo voltada a praticas de cidadania, e a obtencdo de vantagem
competitiva, como fatores que atraem bons colaboradores, retencdo de talentos e melhora a
imagem da organizacdo. Tachizawa (2009) compactua da mesma linha de pensamento quando
menciona que oportunidades de desenvolvimento, plano de carreira, ambiente organizacional
agradavel, comportamento social e valores éticos compativeis e politicas de cargos e salarios

sdo fatores contribuem para a imagem da empresa e a retencdo de talentos.

CONCLUSAO

A revisdo da literatura neste estudo permitiu entender o desenvolvimento sustentavel no
contexto social e sua influéncia na esfera organizacional. O fator sustentavel e sua introducao
nas politicas organizacionais se torna indispensavel, quanto ao desenvolvimento, imagem e
ambiente organizacional.

O gestor de recursos humanos, no @mbito da sustentabilidade, deve estar preocupado
com o individuo e suas motivacdes, as quais tem que estar alinhadas as politicas da empresa.
Por iss0, 0 setor de recursos humanos encontra-se estrategicamente envolvido para introduzir
as ideologias sustentaveis, motivar e incorporar o conceito de sustentabilidade, para isso, deve-
se ampliar o debate entre recursos humanos e sustentabilidade dentro das empresas.

Verificou-se a importancia da implantacdo de politicas de sustentabilidade nas
organizacOes, onde, no aspecto dos colaboradores, contribui com suas politicas o equilibrio
organizacional, pessoal e familiar, evita-se conflitos e assédio moral, contribui para sadde e
bem-estar do funcionario e notoriedade da organizacgéo diante da sociedade.

Conforme identificado, a introduc&o de politicas de gestdo de pessoas e sustentabilidade
sdo os desafios das organizacbes em ascendéncia, onde busca aproximar as empresas da

sociedade e trazer contribui¢des positivas no aspecto social e ambiental. Associadamente, a
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literatura nos indica que empresas as quais adotam estas ideologias sociais tem maior projecéo
e visibilidade.

Podemos concluir, com essa pesquisa, a sustentabilidade na gestdo de pessoas esta em
ascensdo, contribui para o desenvolvimento pessoal, com politicas que desenvolvem o fisico e
o emocional dos colaboradores. Também, aproxima as organiza¢des da sociedade e contribui
para sua imagem e consequentemente reténs bons talentos, reduz o absenteismo, estimula os

colaboradores e faz com que as empresas tenham retorno financeiro a longo prazo.
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