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1 INTRODUCAO

A palavra crise tem tomado forga no vocabulario atual, sendo muito visada em
reportagens, noticias jornalisticas, ndo abrangendo apenas uma parcela da popula¢do, mas sim
ao todo, em consequéncia trazendo consigo um grande panico (SOUZA,2021), atingido com
maior frequéncia grupos familiares, alimentando os pensamentos sobre as incertezas em seus
orcamentos, isto quando existentes.

Em marc¢o de 2020 foi decretada uma pandemia pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) (Organizacao Pan-Americana da Saude, 2020), que afetou negativamente a economia
em ambito mundial, com isso ocorreu o agravamento da crise econdémica acumulada no ano de
2019 (Tankar,2019). Conforme pesquisa realizada, o Brasil obteve retracdo econémica de 9,7%
no segundo trimestre de 2020, comparando com o ano anterior (PEREIRA SOBRINHO, 2021).

Devido ao periodo instavel, os custos globais sofreram alteracdes imediatas que
exigiram a resposta politica rapidamente tanto a curto como a longo prazo (MCKIBBEN;
FERNANDO, 2020). A pandemia trouxe consequéncias sociais imediatistas, como aumento do
desemprego, pois houve reducdo das atividades econdmicas, afetando principalmente as
pessoas desprovidas de condi¢es de sobrevivéncia diante ao periodo de incerteza financeira.
Conforme Freitas (2020), a pandemia tem forte relacdo com o agravamento da fome no Brasil
e no mundo.

Ressaltando a grandeza dessa crise, Mattei (2020), demonstra que esta é diferente das
demais, dado que foi além das estruturas econdmicas, abrangendo uma crise sanitaria em escala
mundial. Antunes (2015), ressalta que as crises realizam varia¢fes na distribuicdo de
rendimentos, salientando ainda que as familias sdo igualmente atingidas em seu todo assim
como 0 pais.

Halfeld (2011), afirma que um planejamento financeiro aceitavel comeca com a
concepcao do orcamento, Warren, Reeve e Fess (2006), destacam que o uso do or¢camento
colabora com o estabelecimento de metas, execucdo de um projeto para a conquista dessas
metas. Sozza (2010), conduz o pensamento de que familia é uma empresa, sendo necessario,
orcamento planejamento.

Demonstrando como ¢é importante a incluséo do planejamento de um orgamento familiar
(SGAMATO, 2021), dado que um orgcamento bem elaborado gera um alivio nas finangas
familiares. Ja Macedo (2007), menciona que o planejamento financeiro € um modo de
administrar a viabilidade de realizacdo de objetivos. Ainda Frankenberg (1999), traz que o

planejamento financeiro de uma familia ndo tende a ser algo rigido e inflexivel, cada familia



deveré se auto estabelecer metas, e seguir com determinacao para atingir estas, se voltando para
0 principio basico de que é preciso ter reservas financeiras para periodos extremos.

Seguindo com esse pensamento Neto, Alfredo Meneghetti et al. (2014, p.23) cita que,
"Um orcamento pode ajudar o cidad&o a entender os seus habitos de consumo. Com ele, podem-
se visualizar as pequenas coisas que, aos poucos, vao esvaziando o bolso: cafezinho, balas,
chocolates, lanches e estacionamento”, assim incentivando que as pessoas comecem a
desenvolver um senso critico sobre seus gastos.

Dessa forma tendo em vista o tema relacionado ao orcamento familiar, a presente
pesquisa tem como problemaética responder a seguinte questdo: Qual a importancia do

orcamento familiar em periodos de crise?

1.1 Objetivos
Como forma de proposta de pesquisa este trabalho teve como alvo principal demonstrar

a importancia do orgamento familiar.

1.1.1 Obijetivo geral
O objetivo geral deste trabalho consiste em analisar a importancia do orgamento familiar
em tempos de crise em familias da cidade de Santa Maria/RS.

1.1.2 Obijetivos especificos

Com o intuito de atingir o objetivo geral e a sua complementacdo de acordo com as
etapas consecutivas, 0s objetivos especificos deste estudo séo:

1. Identificar o perfil das familias participantes;

2. Mensurar o conhecimento e utilizagdo do orcamento nas familias respondentes do
estudo;

3. Verificar as principais dificuldades e vantagens na elaboracdo do or¢camento familiar.

4. Propor um modelo de controle orcamentario ajustado as necessidades encontradas no

estudo.

1.2 Justificativa
As pesquisas a respeito dos orcamentos familiares no Brasil necessitam de avancos,

dado que poucos estudam se aprofundam neste tema (GALVAO, 2015).



Uma pesquisa realizada sobre nocdo financeira, contando com 30 paises, realizada pela
Organizacéo para Cooperacao e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE,2016), os brasileiros
responderam 58% das respostas de forma, ja a media foi de 78%, revelando como os brasileiros
possuem dificuldade em compreender nog¢des financeiras, prejudicando assim o seu orgcamento
familiar,

A importancia de se estudar sobre orgamento familiar, se da, dentre muitos fatores a
uma oportunidade que o aluno entenda na pratica sobre o processo de criacdo e implementacao
do planejamento orcamentario dentro das familias, deste modo obtendo maior entendimento da
contabilidade.

Partindo da aplicacéo préatica desse conhecimento, 0 modo de pensar em contabilidade
acaba enriquecido, pois, colabora para a evolucgéo do profissional em ambitos sociais e culturais.
Esta pesquisa sobre a importancia do orcamento familiar em periodos de crise se justifica na
necessidade e reflexdo de como um simples ato de se organizar financeiramente evita uma série
de fatores negativos na vida familiar.

Além disso, esse estudo progride com a demonstracao do orcamento familiar como uma
valiosa classificacdo de mercado como ja citado por Silva (2009), em seu estudo em que
buscou-se entender a formulagdo do orcamento familiar. No entanto neste estudo o foco
principal é entender a necessidade da elaboragdo do orcamento principalmente em periodos de
crise.

Para a académica este trabalho possibilitara abranger os conhecimentos voltados a
contabilidade familiar. Para o curso, universidade e para a sociedade que venham a pesquisar
sobre o tema, este poderd ser utilizado como fonte de conhecimento e incentivo para novas

pesquisa neste caminho de atuacéo.



2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo abordar-se-4 respeito da importancia da elaboragdo do orcamento
familiar em periodos pandémicos, aprofundando seus conceitos utilizando a estruturas de

diversos autores.

2.1 Orcamento

De acordo com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE,
2011), o orcamento é um instrumento de planejamento e controle das receitas, despesas e
resultados empresariais. O or¢camento se inicia a partir do comportamento passado e vislumbra
as possiveis mudancas que ocorrerdo futuramente, traduzindo em termos econémicos e
financeiros, as atividades da empresa. Trata-se de uma projecdo, acordo com a qual serdo
tomadas as decisdes na empresa para se chegar em um objetivo pré-determinado (SEBRAE,
2011).

O exercicio do orgcamento teve seu comeco com a constituicdo inglesa, por volta de
1689, que determinava que o rei e 0 primeiro-ministro s6 podiam consumir o dinheiro ou cobrar
impostos com a autorizacdo do parlamento (LUNKES, 2009). Ainda seguindo em seu Viés as
principais mudangas ocorreram na Franca, dado que era preciso um maior controle nos gastos
militares, isso ocorreu durante o governo de Napoledo por meados 1860.

J& no pais o orcamento comecou ter énfase de estudos a partir de 1940, porém mesmo
na década seguinte ele raramente foi utilizado pelas empresas. O orcamento somente teve forte
crescimento no Brasil por meados de 1970, quando empresas passaram a adota-lo com mais em
suas rotinas (ZDANOWICZ, 2001).

No que tange o atual periodo a ferramenta do or¢camento segue definindo os objetivos
gue empresas e pessoas desejam alcancar, além de medir o crescimento e realizar projecdes
futuras. (RIBAS; FACINI; TEIXEIRA, 2014). Assim devendo contemplar todos os
departamentos, para que assim haja informac6es, mais confidveis para tomada de decisbes
(TAHA; RODRIGUEZ-VEGA, 2020).

Como observado a partir dos conceitos expostos, 0 orcamento é necessario e relevante
para todas as empresas, sendo um pilar para o crescimento dessas instituigdes. E esse passou ao

longo dos anos por uma evolugédo constante.



2.1.1 Evolugéo do orgamento

O desdobramento e 0 uso do orcamento possuem um histérico antigo, datado desde os
homens primitivos, dado o fato que necessitavam prever a quantia de alimentos para os periodos
de escassez. Foi com 0s romanos que o termo or¢camento surgiu (LUNKES, 2003). Ao longo
do século XIX a préatica orcamentaria contou com grande desenvolvimento, principalmente na
Franca, ja no século XX, a cultura do orgamento se espalhou no Estados Unidos. (LUNKES,
2003). No Brasil a partir da década de 70 as empresas iniciaram a implementar o orcamento e
foi assim que surgiu diversos métodos e seus enfoques.

A Figura 1, descreve a evolucdo dos métodos de orcamento, apresentando sua

caracteristica mais relevante, seu ciclo, vantagem e sua principal limitacéo.

Figura 1 - Comparacdo entre 0s processos orcamentarios.

Orgamento Or¢amento Orcamento de Orgamento Orgamento por Orgamento
Empresarial Continuo Base Zero Flexivel Atividades Perpétuo
Caracteristica | Estima recursos tendo Estima recursos Estima recursos da | Estima recursos para | Estima recursos | Estima recursos com
Principal como base valores de continuadamente. estaca zero. varios niveis de utilizando os base na relagao
anos anteriores. atividade. direcionadores de causa-efeito.
custo e receita.
Tempo de Anual Menos que 1 ano Geralmente, anual Anual Geralmente, anual Menos que 1 ano
Ciclo (continuo) (ocorréncia de
evento-chave)
Principais Focaliza-se em A reducdo de custos | Tende a eliminar a Possibilidade de Sincroniza Projeta recursos
Vantagens | recursos necessarios | tende a ser feita de ineficacias do cobrar processos, necessarios ao
para atender a forma gradual. passado. responsabilidade atividades e objetos atendimento do
demanda. pelas variagbes. de custo. cliente.
Possibilidade de Focaliza a redugdo
Planificacdo das inclusdo de variaveis de gastos. Projeta recursos Projeta recursos | Autoriza os gestores
atividades da durante o ciclo. necessarios ao necessarios ao a utilizar os recursos
empresa. Necessidade de atendimento daquele atendimento dos cfe a carga de
Elaboragdo de justificar o porque da | nivel de atividade. objetos de custos. trabalho.
orgamentos com necessidade dos
maior precisao. recursos. Possibilidade de Tende a localiza as
determinar o causas dos
equilibrio financeiro. problemas.
Principais | Perpetua ineficiéncias | Perpetua ineficiéncias Tende a ser Maior necessidade Alto grau de Alto grau de
Limitagdes de anos anteriores. de anos anteriores. extremamente de entendimento dos | complexidade na dificuldade de
burocratico. custos (fixos e sua elaboragdo. |estabelecer a relagao
Freqtientemente inclui variaveis). causa-efeito.
cortes iniciais Maior necessidade Necessidade de
arbitrarios feitos pela de tempo de software
alta administracao, elaboragao. sofisticado.
baseado em
porcentagem fixa.

Fonte: Lunkes (2003, p. 89).

A Figura 1 apresenta a comparacao entre 0s processos de orcamento, e suas principais
caracteristicas, duracao do ciclo, principais vantagens, e suas principais limitacoes.

Os autores Padoveze e Taranto (2009) consideram que o or¢camento empresarial € um
dos mais utilizados pelas instituicdes, com sua elaboracdo realizada uma vez por exercicio.
Padoveze (2010) cita que este orgamento possui um elemento critico sua inflexibilidade, porém

como este é de uso de grandes empresas via que elas necessitam da consolidacao de orgamentos



de todas as unidades pertencentes, se tornando essencial para se obter uma previa do que é
esperado para o proximo ciclo.

O orcamento continuo, de acordo com Lunkes (2003 tem sua base em um prazo movel
que se amplia em atribuicdo de um periodo fixo, e ao final de um periodo outro e agrupado ao
final do ciclo. Warren, Reeve e Fess (2001) defendem que um ano é breve o suficiente para
que as futuras operagfes possam ser determinadas com precisdo, mas € alongado o plenamente
para visualizar o futuro de forma ampla.

Para Almeida (2019), o orcamento base zero pede que todas as despesas planejadas
sejam justificadas, a cada novo periodo de negdcios, correndo o risco de solicitar que
demonstrem os valores que serdo utilizados. Este orgamento € indicado para governos ou para
organizacfes que com maior controle orcamentario, dado que os gastos podem rapidamente
ficar fora de controle se for assumido diretamente que o que foi usado no ano passado deve ser
usado no préximo ano.

O orcamento flexivel, para Padoveze e Taranto (2009), tem como seu principal fator, as
vendas, sdo dependentes da previsdo, assim sendo variaveis ndo podendo ser fixadas, com isso
se for alterada a previsdo de vendas as de custos e despesas também serdo afetadas. Por esse
fato que Hansen e Mowen (2003) defendem que esse orcamento € uma melhor ferramenta para
0 gestor obter uma avaliag&o eficiente.

Padoveze e Taranto (2009) definem que 0 orcamento por atividades da a liberdade para
as empresas delimitarem o que sera necessario de recurso para suprir a demanda, projetar e
controlar, sendo esse conceito conhecido pelos fundamentos do custo ABC (acitivity based
costing) e com a possibilidade de mudar para o conceito de ABM (acitivity based management).

O orcamento perpetuo, segundo Lunkes (2003), prevé os custos e 0 uso dos recursos
baseados na relacdo de causa e efeito dos demais processos, ressaltando a inter-relacdo das
atividades da empresa entre si, e como essas tem influéncia na execucao individual e no
resultado da organizagdo. Lunkes (2003, p.142) “o evento-chave dispara os demais, definindo
0 montante de trabalho ou o desempenho da atividade e, consequentemente, 0 montante de
recursos a serem empregados”.

Assim a evolucdo do orcamento e suas técnicas cresceram a fim de acompanhar a
necessidade das organizacGes, também sofrendo a influéncia de diversas éareas do
conhecimento, o que colaborou para que atualmente este tenha o impacto que tem, e podendo

assim sendo utilizados para inimeros processos (PAMPOLINI Jr., 2018).



Nota-se a preocupacdo em se manter uma evolucdo constante para assim acompanhar a
realidade contemporénea das necessidades de seus usuarios, ganhando cada vez um maior
espaco no planejamento. Percebe-se entdo como que em momentos de crises manter um

orcamento pode ser ainda mais importante para se evitar problemas financeiros.

2.1.2 Orcamento em periodos de crise

Sandroni (1994) descreve a crise econémica como uma perturbacdo econdmica, que
surge através de uma escassez € de um desequilibrio entre producdo e consumo, assim
aumentando o desemprego e diminuicdo de renda. Becker et al. (2016) cita que uso do
orcamento desempenha um papel fundamental para lidar com as crises.

Nos ultimos anos, o pais vem sofrendo uma crise econdmica que teve inicio meante o
ano de 2014, segundo os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020a),
assim levando a diminui¢do do Produto Interno Bruto-PIB por dois anos seguidos e com
aumento do indice de desemprego, saindo de 6,82% em 2014 para 12,72 % em 2017 e para
14,7% em 2021 (IBGE, 2021), demonstrando os efeitos da crise econdmica sobre a populacao.

Cosenza (2021) cita que a estagnacgéo e a contracdo da economia brasileira nessa crise,
assim se tratado de uma crise econémica global que, em um cenério de dependéncia econémica
brasileira, foi totalmente repassada para atividade econdmica local. Domingos (2015) descreve
que em via da retragdo econdmica € preciso “apertar os cintos” e revisar os gastos para nao
desequilibrar o0 orcamento, realizar um bom planejamento é o primeiro passo, analisar as
despesas que sdo desnecessarias, para evitar comprometer a renda.

No relatério integrado divulgado pelo Banco Central do Brasil (BCB) em 2020, a
economia mundial foi duramente atingida pela pandemia de Covid-19. Governos e bancos
centrais do mundo todo reagiram de forma para minimizar os efeitos econdémicos da crise de
salde, o BCB, adotou diversas medidas para conter os impactos econémicos da pandemia, nesse
contexto muitas familias estdo encontrando perda de renda sendo assim preciso olhar para a sua

situacdo financeira atual para buscar alternativas viaveis.

2.2 Orgamento familiar
O planejamento financeiro de uma pessoa e de sua familia para um futuro a longo prazo
ndo é um conceito duro e inflexivel, cada um deve estabelecer metas para si, mas uma vez que

as defina deve sempre continuar com elas em mente para alcangar (FRANKENBERG, 2003).



De acordo com Silvestre (2010) para um orgamento familiar estar bem estruturado todos
0s centavos deverdo ser alocados de maneira balanceada entre os pagamentos principais. Ele
tem por objetivo ajudar a criar uma forma precisa para a juncdo de bens e valores que irdo
agregar o patrimonio de uma familia, assim vislumbrando as conquistas futuras (NAKATA,
2011).

O orcamento familiar ndo se afasta muito das taticas utilizadas para as empresas, dado
que é realizado um plano de contas das despesas e o do dinheiro disponivel. Macedo (2007)
ressalta que depois de realizar-se a verificacdo do patrimoénio e etapa a seguir é descobrir para
onde ird o dinheiro. Como mencionado por Lopes (2011), o orcamento doméstico é o plano de
despesas e receitas da familia ou individuo, criado através da estruturacéo e controle com o
objetivo de gerar o equilibrio financeiro. O Instituto de Estudos Financeiros (2010) descreve
gue o orcamento por escrito demonstra um maior interesse pelo seu uso e fornece melhores
informacdes.

Da Silva (2007) explica que desta maneira se torna mais facil o acesso aos dados obtidos,
para a pessoa avaliar suas receitas e gastos. O saldo positivo indica que sera possivel cumprir
com todas as obrigacdes, porém quando ha saldo negativo devera ser verificado o que pode ser
economizado para chegar ao saldo positivo.

Conforme Chaves (2010) é normal que as pessoas comecem a se interessar em gerir
suas financas quando ja possuem dividas, mas € neste momento que é possivel se motivar para
dar um inicio a organizacdo. Em outra perspectiva Macedo (2013) defende a ideia de que as
pessoas ndo conseguem conter seus impulsos, porém quando se raciocina e processa-se 0
impulso, para-se para analisar o que se ganha ou se perde, assim havendo a possibilidade conter
a emocao.

Domingos (2012) pontua que um dos principais erros que colaboram para um
desequilibrio financeiro € a falta de visdo fora do curto prazo. Arcuri (2018) explica que é
preciso que as pessoas adquiram autoconhecimento, pois, € dessa forma que irdo conseguir
mensurar a informac&o de onde é necessario colocar maior atencéo.

J4, Fernando (2021) conclui que o orgamento familiar € um instrumento necessario para
a andlise das despesas e receitas, também possibilitando realizar o confronto com outros
periodos, com a finalidade de maximizar a riqueza durante a pandemia da Covid- 19.

De acordo com a pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC, 2022), o endividamento alcanga 79% das familias brasileiras, o

indicador utilizado pela CNC considera dividas a vencer no cheque pré-datado, cartdo de



crédito, cheque especial, carné de loja, crédito consignado, empréstimo pessoal, prestacdo de
carro e de casa, a maior concentracdo de dividas obteve sua expressividade nas familias com
rendimentos de até 10 salarios-minimos.

As familias precisam entender sobre or¢camento para compreender 0s pontos criticos e
assim mensurar suas receitas e suas despesas. Sobre este tema h& outras pesquisas ja realizadas

como sera exposto subsequentemente.

2.3 Estudos Anteriores

Alguns estudos j& foram realizados a respeito do assunto de or¢camento aplicado em
periodos de crise, devido a sua importancia para a gestdo dos recursos. Alguns desses estudos
sdo: Santos (2018),Mello (2018), Ballestero (2019), Garcia (2019) e Alves (2020).

Dos Santos (2018) efetuou uma pesquisa que procurou “contribuir na expansao € na
generalizacdo da importancia do planejamento pessoal, apresentando fatores e métodos
financeiros, evidenciando que os mesmos nao sdo utilizados apenas em organizacdes.” Para
tanto a metodologia adotada foi a pesquisa bibliogréafica. E o resultado alcancado por essa
pesquisa foi de que “a elaboragdo da pesquisa teve como foco enfatizar, conscientizar e propor
métodos financeiros para a execucdo do planejamento financeiro, evidenciando a importancia
de se viver de forma financeiramente estavel e manter o equilibrio familiar.”.

Mello (2018) ) produziu uma dissertacdo que teve por objetivo estimular o uso das
planilhas de orgamento para que os alunos possam se sentir preparados para administrar o seu
dinheiro. A metodologia utilizada na pesquisa, é qualitativa e caracterizada como estudo de
caso. O resultado encontrado indica que “De acordo com os alunos, o uso das planilhas de
gastos mensais pode contribuir com a sua organizacdo financeira (controle e administracdo dos
gastos) e para o planejamento das finangas.”

Ballestero (2019) efetuou um estudo que se propos a investigar o fenémeno da alocagéo
das despesas que compdem o orcamento das familias brasileiras endividadas e positivas,
identificando padrdes e segmentos. A metodologia se da por pesquisa quantitativa e descritiva.
O resultado apresentado , avanca no sentido de consolidar o or¢camento familiar como
importante variavel, refor¢cando que o entendimento de que as familias endividadas passam por
uma fase de descontrole, o que pode ser indicio de falta de planejamento e autocontrole.

Garcia (2019) elaborou um artigo que tinha por objetivo identificar o consumo da classe
média brasileira de regides urbanas com base na alocacdo do orgcamento familiar. A

metodologia aplicada para alcancar o objetivo foi de pesquisa quantitativa com utilizacdo de



dados de pesquisa Survey, O resultado obtido demostrou que “Quando ha um aumento de renda
per capita nem sempre hd um aumento do nivel de gastos para todas as categorias €, por outro
lado, uma classe inferior pode apresentar gastos superiores as classes de maior poder aquisitivo
para algumas dessas categoria.’.

Alves (2020) realizou um estudo que buscou analisar importancia da educacdo
financeira e do orcamento familiar frente a pandemia do COVID-19. Para alcancar esse objetivo
a metodologia utilizada se caracteriza como exploratdria quanto aos objetivos e bibliogréafica.
Os resultados obtidos foram “E indispensavel o conhecimento dos conceitos de planejamento,
poupanca e utilizagdo da educagdo financeira, para se obter uma qualidade de vida melhor.”.

Os estudos anteriores sao de grande importancia dado que funcionam como bases para

esta pesquisa.



3 METODOLOGIA

Neste capitulo serd abordada a metodologia utilizada na pesquisa junto com sua
classificacdo e na segunda etapa o plano de coleta de dados. De acordo com Rodrigues (2007),
a metodologia é um agrupamento de questionamentos, técnicas e procedimentos empregues

pela ciéncia para criar e explicar os problemas de uma forma organizada.

3.1 Classificacdo da pesquisa

Esse projeto tem o objetivo geral de identificar a importancia de se estabelecer um
orcamento familiar em periodos de crise. Neste sentido, este projeto quanto a sua abordagem é
uma pesquisa aplicada, pois tem o intuito de resolver o problema da dificuldade de elaboragéo
orcamentaria familiar. Na visdo de Castilho (2014), essa abordagem visa a execuc¢do pratica,
com o sentido de resolver questfes que aparecem ao decorrer dos dias, causando a revelacédo de
principios que proporcionam o crescimento em diversas areas, ela se dispde a criar, comprovar
e calcular produtos e processos, assim vindo de encontro aos principios estabelecidos.

Quanto aos objetivos essa pesquisa sera classificada como descritiva. A respeito deste
aspecto sera classificada como descritiva dado que traz em seus objetivos especificos
demonstrar motivos que levariam as familias a elaborar um planejamento financeiro, identificar
as possiveis vantagens do planejamento no dia a dia das familias, levantar dados bibliogréaficos
sobre 0 assunto abordado.

Gil (2002) relata que essa classificacdo tem por alvo a apresentacdo de caracteristicas
de uma populacdo ou fenémeno anteriormente estabelecidos, uma das caracteristicas
primordiais estd no uso de técnicas padrdo de extracdo dos dados, tendo como exemplos
questionario e observacdo sistémica.

A presente pesquisa tem por seu objetivo fazer a mensuracao dos conhecimentos sobre
orcamento, e a analise dos or¢camentos familiares se existente entre as familias, quanto aos
procedimentos técnicos apresentara em duas formas, o procedimento bibliogréfico visto que ira
procurar dados ja publicados e multicasos dado que ird analisar uma amostra das familias de
cada regido da cidade de Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul. , ja que esse tipo de
estudo gera maior abrangéncia dos resultados.

Segundo Salomon (2004), a pesquisa bibliografica se baseia em conhecimentos
fornecidos pela biblioteconomia e documentagdo e técnicas elencadas de forma metddica
rodeando a identificacdo, localizagdo e aquisi¢do de informacéo, fichamento e redacdo do

trabalho cientifico. Aragdo (2017) explica que o estudo de caso permite diante caso isolado ou



de pequenos grupos, entender determinados fatos, seguindo o principio de que qualquer caso
que se estude em complexidade pode ser considerado representativo de muitos outros ou até
de todos os casos semelhantes.

Em relacdo a sua forma de abordagem a pesquisa em questdo esta classificada como
qualitativa, j& que se delimitar4 em temas procurando arrecadar informacdes e descrevé-las ndo
de forma numeérica e sim entendendo o conhecimento da populacdo analisada em referéncia a
elaboracdo do or¢camento familiar. Os autores Denzin e Lincoln (2006), abordam que a pesquisa
qualitativa abrange um avanco interpretativo do mundo, isso significa que seus pesquisadores
estudam as coisas em suas realidades reais, buscando entender os fendmenos em termos dos

significados que as pessoas a eles determinam.

3.2 Procedimentos de coleta, tratamento e anéalise dos dados

A etapa de coleta dos dados é de vasta importancia para pesquisa, pois € 0 onde se coloca
em prética as teorias utilizadas ao longo do trabalho. Sendo assim, o instrumento a ser adotado
para a coleta dos dados sera o questionario.

Marconi e Lakatos (2003) definem o questionario como um agrupamento de perguntas,
que sdo enviadas para quem seré entrevistado por escrito, junto a ele devera estar uma nota
descrevendo a natureza da pesquisa e seus objetivos. Em relacdo a aplicacdo do questionario
em questdo, é fundamental a defini¢do antecipada da populacdo e amostra da pesquisa.

Gil (2008) indica o termo populagdo como um composto tem detém certas
caracteristicas em comum. Sendo assim a populacdo definida na amostra sdo as familias de
quatro bairros da cidade de Santa Maria.

A amostra segundo Gil (2008) é uma ramificacdo da populacdo em que se definem as
suas caracteristicas, seguindo este pensamento serdo selecionadas cinco familias dos quatro
bairros mais populosos da cidade de Santa Maria levando em consideragao os dados do dltimo
censo que foi no ano de 2010. A Origem destas familias cinco familias se dardo por
conveniéncia ,0s bairros escolhidos que serdo: Camobi, Centro, Juscelino Kubitschek e Nova
Santa Marta.

Logo a coleta se dara por meio de questionario (Apéndice A), o qual na visdo de Gil
(2008) é um conjunto de questbes expostas as pessoas a fim de conhecer e entender seus
costumes, crencas, conhecimentos, valores e comportamentos. Assim o pesquisador adquire 0s
dados para comprovas as hipdteses ou descrever as caracteristicas de determinado grupo de
pessoas (GIL, 2008).



O questionario detém questdes abertas e fechadas, sera aplicado de forma presencial no
primeiro semestre do ano de 2023, para se obter um melhor do entendimento do conhecimento
das familias voltado ao or¢camento familiar. Gil (2008) conceitua questdes abertas aquelas que
requer gque os respondentes concedem suas proprias respostas, assim possibilitando liberdades
para as respostas. O autor também explica o conceito de questfes, 0s participantes tém que
escolher uma das opc¢oes listadas. (GIL, 2008).

Ap0s o recebimento das respostas do questionario, passa-se para a etapa de tratamento
dos dados obtidos. Para as questfes fechadas do questionario usara a ferramenta de tabulacao
que segundo Gil (2008) € o processe de juntar e contabilizar os casos, podendo se ter tabulago
simples ou cruzada, a primeira € a simples contagem de frequéncia nas categorias dos conjuntos,
a segunda € a contagem das frequéncias que ocorrem juntas em dois ou mais conjuntos. Nesta
pesquisa sera realizada por meio de tabela eletrbnica usando de planilhas no programa
Microsoft Excel.

Para as questdes abertas sera utilizado a ferramenta de sele¢do, exame minucioso dos
dados que de acordo com Ruiz (1996), implica na verificacdo critica, apontando se ha excesso
ou falta de informacg6es. Assim melhorando a observacdo dos dados, colaborando para uma
melhor analise e facil interpretacdo das informacoes.

Outro instrumento que sera utilizado é pesquisa bibliogréfica em artigos e pesquisas ja
realizadas sobre o tema, sendo relevante para o desenvolvimento da pesquisa assim obtendo
respaldo tedrico do assunto. Martins e Thedphilo (2016) definem estd como uma etapa
preliminar de toda a pesquisa e identifica o estagio atual do tema determinado.

O Quadro 1, contém a relacdo entre 0s objetivos propostos pela pesquisa,
enquadramento metodoldgico, instrumento para coleta de dados e processos para analise dos
dados obtidos. Possuindo como finalidade a melhor visualizacdo destes aspectos para um

entendimento do processo de execucao da pesquisa.

Quadro 1 — Objetivos especificos e analise dos dados

Forma Classificacdo | Enquadramento Instrumento Andlise dos
Objetivos especificos de dos objetivos | metodoldgico de coleta dos dados

abordagem dados

Descritiva e | Multicasos e
fIdefl'gificar o perfil Idas Qualitativa bibliografica | bibliogréfica
amilias participantes;
_ i Questionério | Descritiva

Mensurar o D_espnﬂya_ e I\/_Iul_tlcas,o_s e
conhecimento e | Qualitativa bibliografica | bibliogréafica
utilizacdo do orcamento




nas familias
respondentes do estudo;

ajustado as necessidades
encontradas no estudo

\_/e_rificar as principais Descritiva e | Multicasos

dIfICU|dc’:}dES e \fantagegs Qualitativa bibliografica | bibliogréfica

na  elaboragéo 0

orcamento familiar.

Propor um modelo de Descritiva e | Multicasos A
- e S o uestionario

controle  orcamentario Qualitativa bibliografica | bibliografica Q

e Bibliografia

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

O Quadro 1 refere-se a relacdo entre os objetivos de pesquisa, classificacdo
metodoldgica, instrumento de coleta de dados e analise dos dados obtidos, sendo classificada
como pesquisa multicasos utilizando-se a ferramenta questionario para coleta dos dados, e
analise de contedo como método de anélise das informagdes, além da classificacdo como

pesquisa qualitativa, descritiva e bibliografica.

A analise descritiva, de acordo com Aragao (2017) devera servir para confirmar se as
hipdteses sdo ou ndo rejeitadas, especificando, se possivel, os niveis de significancia de sua
aceitacdo ou rejeicdo. Ja a analise de conteudo segundo o mesmo, o problema é retomado e

analisado a luz dos conhecimentos, teorias e informacdes relevantes obtidos na revisdo da

literatura.




4 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Neste capitulo identificar-se-4 o cronograma das atividades previstas para a presente

pesquisa.

As atividades previstas para o desenvolvimento do trabalho de pesquisa sao:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Escolha, delimitacdo do tema, introducéo e objetivos.

Justificativa e referencial teorico.

Metodologia e cronograma.

Apresentacdo da primeira fase do Trabalho Final de Graduagéo I.
Encaminhamento ao Comité de Etica.

Coleta dos dados.

Anélise dos dados coletados e elaboracéo do Trabalho Final de Graduacéo I1.
Apresentacdo da segunda fase do Trabalho Final de Graduacao II.

Quadro 2 — Cronograma das atividades do projeto.

Atividad | Ago./ | Set./ |OQut/ | Nov./ | Dez./ | Fev./ | Mar./ | Abr./ | Mai./ |Jun./
es 22 22 22 22 22 23 23 23 23 23

1 X X X X

2 X X X

3 X X

4 X

5 X

6 X X

7 X X X

8 X

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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APENDICE A-QUESTIONARIO

Universidade Franciscana

A

t Curso de Ciéncias Contabeis

LT _
U F Trabalho Final de Graduacéo |
Universidade Académica Ana Carolina De Oliveira

Franciscana

Este questionério é parte integrante do Trabalho Final de Graduacdo | o qual possui
como objetivo de identificar o nivel da importancia de se estabelecer um orcamento familiar
em tempos pandémicos.

Realizado pela académica Ana Carolina De Oliveira orientada pela Prof. Jaqueline
Carla Guse, utilizado como instrumento de coleta de dados. Para um melhor aproveitamento

deste instrumento de coleta de dados.

Para isso, sdo elencados a seguir alguns questionamentos.

1) Quantas pessoas residem na mesma casa que Vocé?

()o0.
()1
()2
()3

( ) 4 ou mais. Quantas?

2) Qual seu grau de formacgdo?

( ) Ensino Fundamental Completo.
( ) Ensino Fundamental Incompleto.
( ) Ensino Médio Completo.

( ) Ensino Médio Incompleto.

( ) Ensino Superior.

( ) Outros. Qual?



3) Qual suaidade?

4) Qual das descri¢cdes abaixo melhor descreve sua situagao atual:

( )estou empregado.

( )estou desempregado.

( )sou estudante.

(' )estou aposentado.

( )néo trabalho formalmente.

5) Qual é a sua faixa mensal de renda bruta familiar?

() Até R$ 1.212,00.

( ) Mais de R$ 1.212,00 a R$ 1.818,00.
( ) Mais de R$ 1.818,00 a R$ 2.424,00.
( ) Mais de R$ 2.424,00 a R$ 3.030,00 .
( ) Acima de R$ 3.030,00.

6) Vocé tem costume de fazer o controle mensal das contas?

( )sim( )ndo

7) Vocé guarda dinheiro para emergéncias?

() sim, por qual motivo?

() néo, por qual motivo?

8) Paravocé qual a melhor forma de organizar gastos?

( ) Anotar os gastos .

( ) Criar uma planilha com o0s gastos .
( ) Guardar as notas fiscais de compra.
( ) Comprar apenas a vista .

( ) Comprar apenas no crédito.



( ) Outros, quais?

9) Quais despesas atingem o orcamento da sua familia com maior impacto?

10) Como vocé descreve o seu conhecimento a respeito do orcamento familia?

11) Com o inicio da pandemia da Covid -19, vocé sentiu mudancas em relacdo a organizagao
financeira?

( ) sim, quais?

( ) ndo.

12) Com a covid-19 vocé sentiu aumento das despesas?

( ) sim, quais?

( ) néo.



